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ҐЕНЕЗА ПОНЯТТЯ «ІНТЕРАКТИВНА КОМПЕТЕНТНІСТЬ» 

У КОНТЕКСТІ ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГІЧНИХ 
ДОСЛІДЖЕНЬ 

 
Анотація. Проблема формування професійних компетентностей 

майбутнього вчителя нової української школи, здатного моделювати 
освітній процес, самостійно генерувати і реалізовувати нові освітні ідеї 
та технології навчання і виховання, є актуальною сьогодні. Адже 
сьогодення вимагає від педагога гнучкість і нестандартність мислення, 
розвиненого інтелекту, комунікативних навичок, вміння адаптуватися 
до швидких змін життя, здатність використовувати сучасні інтерактивні 
технології в освітньому процесі. 

Мета – розкрити сутність і зміст поняття «інтерактивна 
компетентність» у контексті психолого-педагогічних досліджень. 

У ході дослідження використано методи аналізу, синтезу та 
теоретичного узагальнення. 

На основі узагальнення результатів наукових досліджень вчених 
було виявлено, що існує єдиного підходу до тлумачення поняття 
«інтерактивна компетентність». Однак автори зазначають, що 
компетентність – це здатність застосовувати набуті знання, уміння, 
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навички, для виконання певного виду професійної діяльності. А 
інтерактивна компетентність характеризується як опанування системою 
знань у межах професійної діяльності, усвідомленням необхідності 
побудови освітнього процесу на основі взаємодії його основних 
суб'єктів, наявністю позитивного досвіду такої взаємодії й навчання 
завдяки методам і прийомам взаємодії в навчальному і виховному 
процесах. 

У дослідженні автори статті спираються на Професійний стандарт 
вчителя закладу загальної середньої освіти та на Концепції НУШ, в 
яких містить перелік та опис загальних і професійних компетентностей 
вчителя. 

Автори зазначають, що науковці розглядають інтерактивну 
компетентність як різновид соціальної, що пов'язаний із системою 
знань, необхідних для організації успішних професійних взаємодій. 

У статті розкрито зміст понять «компетентність», «компетенція», 
«інтерактивна компетентність» «встановлено взаємозв’язок між цими 
поняттями. На основі аналізу існуючих наукових підходів 
запропонована акторська дефініція поняття «інтерактивна 
компетентність» як інтегральна якість особистості, що виявляється у 
здатності до інтеракції, міжособистісної комунікації, рівноправного 
спілкування, забезпечення співпраці, спроможності активізувати 
інтерактивну взаємодію учасників освітнього процесу. 

Ключові слова: компетентність, компетентний, компетенції, 
інтерактивна компетентність, заклад вищої освіти.  
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THE GENESIS OF THE CONCEPT "INTERACTIVE 
COMPETENCE" IN THE CONTEXT OF PSYCHOLOGICAL 

AND PEDAGOGICAL RESEARCH 
 

Abstract. The problem of forming the professional competencies of 
the future teacher of the new Ukrainian school, who is able to model the 
educational process, independently generate and implement new educational 
ideas and technologies of learning and education, is relevant today. After all, 
today requires from the teacher flexibility and non-standard thinking, 
developed intelligence, communication skills, the ability to adapt to rapid 
changes in life, the ability to use modern interactive technologies in the 
educational process. 

The goal is to reveal the essence and content of the concept of 
"interactive competence" in the context of psychological and pedagogical 
research. 

In the course of the research, the methods of analysis, synthesis and 
theoretical generalization were used. 

Based on the generalization of the results of scientific research by 
scientists, it was found that there is a single approach to the interpretation of 
the concept of "interactive competence". However, the authors note that 
competence is the ability to apply acquired knowledge, skills, and abilities to 
perform a certain type of professional activity. And interactive competence is 
characterized as mastery of the knowledge system within professional 
activity, awareness of the need to build an educational process based on the 
interaction of its main subjects, the presence of positive experience of such 
interaction and learning thanks to the methods and techniques of interaction 
in educational and educational processes. 

In the research, the authors of the article rely on the Professional 
Standard of a teacher of a general secondary education institution and on the 
Concept of the National Academy of Sciences, which contains a list and 
description of the general and professional competencies of a teacher. 

The authors note that scientists consider interactive competence as a 
type of social competence, which is related to the system of knowledge 
necessary for the organization of successful professional interactions. 

The article reveals the meaning of the concepts "competence", 
"competence", "interactive competence", "the relationship between these 
concepts is established. On the basis of the analysis of existing scientific 
approaches, an actor's definition of the concept of "interactive competence" 
is proposed as an integral quality of the individual, which manifests itself in 
the ability to interact, interpersonal communication, equal communication, 
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ensuring cooperation, and the ability to activate the interactive interaction of 
participants in the educational process. 

Keywords: competence, competent, competences, interactive 
competence, institution of higher education 

 
Постановка проблеми. Сучасний період життя нашого 

суспільства зумовлює істотну модернізацію змісту і структури 
педагогічної освіти. Адже сьогодення вимагає від педагога гнучкість і 
нестандартність мислення, розвиненого інтелекту, комунікативних 
навичок, вміння адаптуватися до швидких змін життя, здатності 
працювати з інформаційно-комунікаційними технологіями та природно 
інтегрувати їх в освітній процес, здатність до постійної самоосвіти й 
самовдосконалення, ефективної діяльності в нестандартних ситуаціях 
та спрямованості на творчу самореалізацію, а це можливо лише за 
умови досягнення високого рівня компетентності, наявності розвинених 
професійних та особистісних здібностей тощо. Ця проблема 
зафіксована у таких нормативно-правових документах України як: 
Закон України «Про вищу освіту» (2014 р.), «Про освіту» (2017 р.), 
«Про вдосконалення вищої освіти в Україні» (2020 р.), Професійному 
стандарті «Вчитель початкових класів закладу загальної середньої 
освіти» (2020 р.) тощо. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Пошуки наукових 
підходів щодо розуміння сутності поняття «інтерактивна 
компетентність» стали справжнім викликом для української системи 
вищої освіти. Як показали результати аналізу сучасної психолого-
педагогічної літератури ідеями впровадження компетентністного 
підходу в освіту займались такі науковці як: Л. Анциферова, Н. Бібік,              
І. Зязюн, Н. Кузьміна, Л. Петровська, А. Маркова, Л. Мітіна,                          
Л. Олексєєвої. О. Реан,  В. Хутмахер, А. Хуторський та ін. Науковці                         
Л. Антонюк, Н. Василькова, Д. Ільницький, І. Кулаг та В. Турчанінова у 
своїй колективній монографії розкрили світовий досвід впровадження 
компетентнісного підходу у вищу освіту, визначили та проаналізовали 
проблеми та недоліки його застосування. Теоретичний аналіз понять 
«компетенція» та «компетентність», їх порівняння, визначення спільних 
та відмінних рис присвячено публікації Б. Грудиніна, С. Лейко,                     
М. Голованя, Д. Астаф’єва, Е. Зеєра та Е. Симанюк.  

Проблему інноватики в педагогіці розглядали такі вчені як:                  
О. Арламов, В. Журавльов, В. Загвязинський та ін; питання 
впровадження в освітній процес інтерактивних технологій було 
об’єктом досліджень таких науковців, як Т. Бичківська, Л. Варга,                  
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Н. Волкова, Н. Годованець, І. Гевко, О. Карпова, О. Комар, О. Пометун, 
О. Пєхота, С. Сисоєва та ін.. Особливості формування інтерактивної 
компетентності майбутніх учителів досліджено в роботах таких 
науковців і педагогів, як Л. Вольнова, І. Микитюк, М. Радишевська,                
В. Сікора, О. Сидорук та ін.. Однак, незважаючи на наявність певної 
кількості публікацій з цієї проблеми, інтерактивна компетентність в 
освіті потребує подальшого всебічного та ґрунтовного дослідження. 

Мета статті– розкрити сутність і зміст поняття «інтерактивна 
компетентність» у контексті психолого-педагогічних досліджень. 

Виклад основного матеріалу. Розгляд проблеми передусім 
вимагає чіткого з’ясування суті наступних основоположних понять: 
«компетенція», «компетентність», «інтерактивна компетентність». 
Зупинимось на них більш докладніше  

У Великому тлумачному словнику сучасної української мови за 
редакцією В. Бусела поняття «компетенція» розглядається як коло 
повноважень якої-небудь установи або особи; коло питань, у яких дана 
особа має знання, досвід. Компетентність – це певна сума знань в особи, 
яка дозволяє їй судити про що-небудь, висловлювати переконливу, 
авторитетну думку [1, с. 3]. 

Водночас, К. Пономарьова вважає, що компетенція – це суспільна 
норма, вимога, яка включає знання, уміння, навички, способи діяльності, 
певний досвід, а компетентність – це здатність застосовувати набуті знання, 
уміння, навички, способи діяльності, власний досвід у нестандартних 
ситуаціях з метою розв’язання певних життєво важливих проблем. 
Компетентність є особистісним утворенням, яке проявляється в процесі 
активних самостійних дій людини» [2, с. 49].  

У Концепції «Нова українська школа» (2016 р.): «компетентність – 
динамічна комбінація знань, способів мислення, поглядів, цінностей, навичок, 
умінь, інших особистих якостей, що визначає здатність особи успішно 
провадити професійну та/або подальшу навчальну діяльність» [3, с.10]. 

Джон Равен у своїй праці «Компетентність у сучасному 
суспільстві» (1984) трактує компетентність, як життєвий успіх у 
соціально значущій галузі [4, с. 253]. Він окреслює 39 видів 
компетентностей, які ототожнює з «мотивованими здібностями». Серед 
них: здатність до самоосвіти, самоконтроль, критичне мислення, 
готовність до вирішення складних проблем, упевненість у собі, 
наполегливість, здатність до спільної роботи, персональна 
відповідальність та ін. [4, с. 253, 281-296].  

На думку Л. Карпової [5, с. 195], тлумачення терміна 
«компетентність» має як широкий, так і вузький зміст. У широкому 
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сенсі компетентність розуміється як ступінь зрілості людини, що 
припускає певний рівень психічного розвитку особистості (навченість і 
вихованість) та дозволяє індивіду успішно функціонувати в суспільстві. 
У вузькому сенсі компетентність розглядається як діяльнісна 
характеристика, тобто ступінь включення людини в діяльність, що 
передбачає ціннісне ставлення до останньої. 

Експерти програми «DeSeCo» під компетентністю розуміють 
здатність успішно задовольняти індивідуальні та соціальні потреби, 
діяти й виконувати поставлені завдання. Кожна компетентність 
побудована на поєднанні взаємовідповідних пізнавальних ставлень і 
практичних навичок, цінностей, емоцій, поведінкових компонентів, 
знань і вмінь, усього того, що можна мобілізувати для активної дії [6]. 

Дещо іншим є визначення Т. Волобуєвої, яка компетентність 
розуміє як складну інтегративну якість особистості, що сприяє 
готовності здійснювати деяку діяльність, причому йдеться не про 
окремі знання або вміння й навіть не про сукупність окремих видів 
діяльності, а про властивість, що дає можливість людині здійснювати 
діяльність цілісно [7].  

Отже, підсумовуючи вище викладене робимо висновок про те, що 
компетентність – це здатність застосовувати набуті знання, уміння, 
навички, для виконання певного виду професійної діяльності.  

Перехід до Нової української школи неможливий без підготовки 
кваліфікованих педагогічних кадрів, адже сучасному суспільству 
потрібні фахівці, які готові до включення у подальшу життєдіяльність і 
спроможні практично вирішувати життєві та професійні проблеми, що 
постають перед ними після закінчення закладів вищої освіти. 

23 грудня 2020 року Міністерством розвитку економіки, торгівлі 
та сільського господарства України затверджено Професійний стандарт 
для вчителя закладу загальної середньої освіти. Він містить перелік та 
опис загальних і професійних компетентностей вчителя [8]. До 
загальних компетентностей увійшли: громадянська, соціальна, 
культурна, лідерська та підприємницька. До переліку професійних 
компетентностей увійшли: мовно-комунікативна, предметно-
методична, інформаційно-цифрова, психологічна, емоційно-етична, 
педагогічне партнерство, інклюзивна, здоров’язбережувальна, 
проектувальна, прогностична, організаційна, оцінювально-аналітична, 
інноваційна, рефлексивна, здатність до навчання впродовж життя та 
інші. Усього в документі схарактеризовано 46 професійних 
компетентностей вчителя. Складові частини професійної 
компетентності тісно взаємопов’язані одна з одною, взаємозалежні, 
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кожна продуктивна лише за наявності інших, сформованих достатньою 
мірою, набуття їх варто вважати обов’язковими для успішної 
педагогічної діяльності в сучасних умовах розвитку суспільства. 

У Концепції НУШ [3] виділено десять ключових 
компетентностей, що необхідні для життя, серед яких окремо стоїть 
соціальна та громадянська компетентність. Як показав аналіз 
психолого-педагогічної та соціально-психологічної літератури, 
науковці розглядають інтерактивну компетентність як різновид 
соціальної, що пов'язаний із системою знань, необхідних для організації 
успішних професійних взаємодій.  

З довідково-енциклопедичних джерел відомо, що слово 
«інтеракція» (дослівно «взаємодія») походить від латинського, 
французького та англійського «interaction», складовими елементами 
якого є префікс «inter», що означає «між», «посеред»; та корінь «action» 
– дія, діяльність, отже інтеракція є опосередкованим спілкуванням, 
обмін думками, ідеями або почуттями двох  або більше осіб. 

Дефініція «інтерактивна компетентність» у Великому тлумачному 
словнику сучасної української мови трактується як добра обізнаність 
про взаємодію; коло повноважень якої-небудь установи або особи під 
час взаємодії [1, c. 24]. 

Здебільшого, інтерактивна компетентність розглядається 
закордонними вченими в таких аспектах: у комунікативному аспекті – 
як здатність діяти відповідно до критеріїв спілкування з однолітками та 
дорослими (Ф. Кліппел); у аспекті взаємодії – як знання про правила 
поведінки з учителем та з іншими учнями (Р. Еліс, Л. Ван Лаєр); в 
інформативному аспекті – як обмін думками, почуттями та ідеями між 
всіма учасниками спілкування, результат якого – взаємний вплив                 
(Д. Браун, Д. Річардс). 

Дж. Річардз у своїй науковій роботі дає визначення інтерактивної 
компетентності, що становить собою здатність відповідати правилам та 
вимогам спілкування на занятті та в реальному житті; здатність 
взаємодіяти з ровесниками та дорослими під час виконання будь-якого 
завдання. Для того, щоб мати інтерактивну компетентність, слід 
спиратися на три основні функції: 1) розуміти та розшифровувати 
очікуваний результат після виконання завдання та отримання нової 
інформації; 2) брати активну участь у виконанні одного або кількох 
завдань; 3) отримувати відповідний відгук згідно з якістю виконаного 
завдання [9]. 

Дослідниця Г. Харитонова визначає інтерактивну компетентність 
як особистісну здатність педагога, що дозволяє йому в різних, мінливих 



 
 

  

     ISSN 2786-6165 (ONLINE)  № 6(6) 2022 

 
 

83 
 

умовах, ефективно організовувати спільну діяльність, успішне 
спілкування з учнями, в результаті яких відбуваються позитивні зміни 
взаємодіючих суб'єктів, пов'язані з їх внутрішнім ростом і розвитком, 
приводять до найбільш повної самореалізації особистості в ситуаціях 
взаємодії [10, с. 46]. 

Зокрема, М. Радишевська визначає інтерактивну компетентність, 
як здатність майбутньою вчителя до міжособистісної комунікації, 
спроможність майбутнього фахівця активізувати діяльність у процесі 
міжсуб’єктної взаємодії, яка передбачає його готовність до здійснення 
безперервного індивідуального розвитку, що ґрунтується на сукупності 
знань, умінь, досвіду майбутнього спеціаліста тактовного і 
рівноправного спілкування і виявляється в уміннях майбутнього 
вчителя створювати комфортні і творчі умови взаємодії. Вченою, на 
основі дефініції, виокремлені складові компоненти інтерактивної 
компетентності, зокрема: здатність до міжособистісної комунікації; 
спроможність активізувати діяльність у процесі міжсуб’єктної 
взаємодії, готовність до здійснення безперервного індивідуального 
розвитку; сукупність знань, умінь, досвіду тактовного і рівноправного 
спілкування; вміння створювати комфортні і творчі умови                     
взаємодії [11, с. 88]. 

Безперечно, інтерактивна компетентність характеризується як 
опанування системою знань у межах професійної діяльності, 
усвідомленням необхідності побудови освітнього процесу на основі 
взаємодії його основних суб'єктів, наявністю позитивного досвіду такої 
взаємодії й навчання завдяки методам і прийомам взаємодії в 
навчальному і виховному процесах. 

Аналіз визначень й обсягу поняття «інтерактивна 
компетентність» в дискурсі вітчизняних і зарубіжних науковців виявив 
деякі спільні закономірності, що можна узагальнити таким чином:  

1) Інтерактивна компетентність виявляється на кожному занятті і, 
разом з тим, це є елемент небуденності, особливості, нестандартності, 
творчості, що мислиться такою тільки на тлі обов’язкових, тривіальних, 
типових елементів.  

2) Сформувати інтерактивну компетентність у здобувача вищої 
освіти неможливо тільки з боку суб’єкта освітнього процесу (викладача, 
наставника або тренера). Для цього має бути актуалізовано 
інтерактивне середовище, організовано інтерактивне навчання.  

3) Інтерактивна компетентність, на відміну від знань, умінь і 
навичок, котрі необхідні для роботи, не має верхньої межі досконалості 
й конкретного опису (обсягу) особистісних характеристик. Це – 
постійний процес (упродовж навчальної діяльності й професійного життя).  
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4) Інтерактивна компетентність тісно пов’язана з діяльністю, 
особистісною сферою, вона у змозі задовольнити потреби 
комунікативного розвитку.  

До складників інтерактивної компетентності Є. Бурова зараховує:  
– інтелектуальний компонент, який характеризується 

самостійністю мислення, інтернальним локусом контролю, 
правильними схемами соціального сприйняття, наступністю та 
послідовністю реального та ідеального рівнів самосвідомості, високою 
та адекватною самооцінкою, розвиненою рефлексією, відкритістю 
сприйняття, тимчасовою орієнтацією на сьогодення. 

 – емоційний компонент, який передбачає високу самоповагу і 
почуття власної гідності, почуття внутрішньої свободи, емоційну 
стабільність, системність мотиваційно-потребнісної сфери, що включає 
моральні мотиви гуманізму і відповідальності.  

– поведінковий компонент, який забезпечується вольовими 
процесами, високим ступенем самоконтролю та водночас природною 
спонтанністю реакцій. Він узагальнює і синтезує умови та зміст попередніх 
компонентів і проявляється в можливості людини розмірковувати та діяти 
незалежно від сторонніх впливів, в ініціативності, активності людини, у 
вмінні не знеособлюватись у групі та не стверджувати своє Я за рахунок 
придушення свободи інших людей, у здібності відстоювати свої інтереси 
соціально  прийнятним чином, в усвідомленості своїх дій та вчинків. 
Критерієм ефективності такої поведінки вважатимуться досягнення 
суб’єктом своїх цілей [12, c. 205 – 206]. 

Висновки. Отже, інтегруючи сутнісні характеристики ключових 
понять дослідження, інтерактивну компетентність розуміємо як 
інтегральну якість особистості, яка виявляється у здатності до інтеракції, 
міжособистісної комунікації, рівноправного спілкування, забезпечення 
співпраці, спроможності активізувати інтерактивну взаємодію учасників 
освітнього процесу. Перспективи подальших досліджень вбачаємо у 
визначенні педагогічних умов формування інтерактивної компетентності у 
процесі навчання майбутніх учителів початкових класів. 
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