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ТУРИСТИЧНИЙ КОНТЕНТ ЛЬВІВЩИНИ 

В ЕПОХУ ІМЕРСИВНИХ ТЕХНОЛОГІЙ 
 

У сучасному світі все більшого поширення набувають новітні технології, у 

тому числі й імерсивні, – “технології повного або часткового занурення у 

віртуальний світ або ж різні види поєднання реальної та віртуальної реальності” [1]. 

Імерсивні технології, такі як віртуальна (VR) та доповнена реальність (AR), 

активно впроваджуються в туристичний сектор Львівщини для покращення 

взаємодії з користувачами та залучення нових відвідувачів. З їх допомогою 

відбувається поєднання фізичного світу із цифровою чи симульованою реальністю. 

Ці технології також називають “технологіями розширеної реальності. До їх списку 

входить віртуальна і доповнена реальність, а також 360°-відео” [2], що 

забезпечують ефект повної або часткової присутності в альтернативному просторі й 

тим самим можуть змінювати досвід користувача в абсолютно різних сферах. 

Основними напрямками використання імерсивних технологій є: 

1. VR-тури історичними місцями – віртуальні екскурсії Львовом, замками та 

музеями регіону. 

2. AR-гід для туристів – інтерактивні карти з історичними довідками, 3D-

візуалізацією та анімованими екскурсіями. 

3. Гейміфікація – квести та інтерактивні ігри з доповненою реальністю для 

залучення молодіжної аудиторії. 

4. Музеї майбутнього – цифрові експозиції, що відтворюють історичні події та 

атмосферу Львова в різні епохи. 

Розглянемо приклади використання імерсивних технологій на інформаційних 

платформах Львова: 

1. Віртуальні тури музеями та історичними пам’ятками. 

Сайт “Львівський історичний музей” пропонує 3D-тури, що дозволяють 

відвідувачам дистанційно ознайомитися з експозиціями [4]. Ресурс “Музей народної 

архітектури та побуту імені Климентія Шептицького” надає можливість 

здійснити віртуальну прогулянку територією музею й ознайомитися з культурою, 

народною архітектурою та давнім побутом усієї Західної України [5]. Зоологічний 

музей, інформація про який розміщена на сайті Львівського національного 

університету ім. І. Франка, запрошує у віртуальний 3D-тур [6]. Єдина в Україні 

виставкова та організаційна платформа промоції мистецтва художнього скла [7] 

http://www.lhm.lviv.ua/home.html
https://lvivskansen.org/
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пропонує віртуальну прогулянку залами, що дає змогу ознайомитися з експозицією 

дистанційно. 

2. Доповнена реальність у мобільних застосунках. 

Додаток “Lviv AR” дозволяє аудиторії, навівши камеру смартфона на історичні 

будівлі, отримати інформацію про них у форматі доповненої реальності. 24 

оцифровані об’єкти у Львові відомі як туристам, так і містянам. Їх можна знайти у 

комплектах AR-поштівок та в інтерактивному путівнику  [15].  Проєкт “Lviv 

Interactive” пропонує інтерактивні карти з AR-функціоналом, що відображають 

історичні події на місцях, де вони відбувалися [3]. Застосунок “Тустань 

віртуальна” дозволяє туристам за допомогою смартфона побачити реконструкцію 

середньовічної фортеці в реальному часі [8]. Інтерактивний тур доповненої 

реальності у Львові дає змогу ознайомитися із втраченими історичними пам’ятками 

міста у 3D-форматі через спеціальний додаток [10].  

3. Гейміфікація та інтерактивні квести. 

Онлайн-платформа “Secret Lviv” пропонує користувачам брати участь у 

віртуальних квестах, розгадуючи загадки міста та дізнаючись цікаві факти про його 

історію [16]. “Lviv Quest” дає змогу проходити інтерактивні маршрути з 

елементами доповненої реальності, що робить екскурсії більш насиченими та 

захопливими [13]. Віртуальні екскурсії туристичними місцями Львівщини 

дозволяють здійснювати онлайн-мандрівки замками, музеями та природними 

локаціями регіону [9].  

4. Імерсивні технології в готельному бізнесі. 

Готель “Leopolis” на своєму сайті пропонує 3D-тури номерами та іншими 

зонами, що допомагає гостям міста ознайомитися з умовами проживання перед 

бронюванням [13]. “Bank Hotel” використовує VR-технології для презентації 

конференц-залів та ресторанів, що сприяє залученню бізнес-клієнтів [11]. 

Віртуальні тури готелями Львова дозволяють потенційним клієнтам ознайомитися 

з умовами проживання та обрати найкращий варіант для себе [12]. 

В епоху імерсивних технологій віртуальний простір дедалі більше 

інтегровується в реальний. Використання креативного й інноваційного контенту 

закономірно підвищує конкурентоспроможність суб’єктів туристичного бізнесу. Це 

не лише привертає увагу до туристичних об’єктів Львівщини, але й сприяє 

глибокому зануренню відвідувачів у культурну спадщину регіону в привабливій і 

доступній формі. Використання технологій віртуальної реальності й активна 

присутність користувачів в онлайн-форматі сприяють розвитку та вдосконаленню 

послуг у туристичному секторі Львівщини. 
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Анотація 

У науковій праці досліджено використання VR- та AR-технологій у 

туристичній сфері регіону. Розглянуто основні напрями їхнього впровадження, 

зокрема віртуальні екскурсії, інтерактивні гіди, гейміфіковані квести та 

цифрові музейні експозиції. Проаналізовано практичні приклади інтеграції 

імерсивних технологій у мобільні застосунки, готельний бізнес та 

інформаційні платформи Львова. Акцентовано на значному впливі цих 

інновацій на залучення туристів і популяризацію культурної спадщини регіону. 

Ключові слова: імерсивні технології, віртуальна реальність (VR), 

доповнена реальність (AR), туристичний контент, цифрові екскурсії, 

гейміфікація, інтерактивні квести. 

 

Abstract 

The paper investigates the use of VR and AR technologies in the tourism sector 

of the region. The main directions of their implementation are considered, including 

virtual tours, interactive guides, gamified quests and digital museum expositions. 

Practical examples of integration of immersive technologies into mobile applications, 

hotel business and information platforms in Lviv are analysed. The author 

emphasises the significant impact of these innovations on attracting tourists and 

promoting the cultural heritage of the region. 

Keywords: immersive technologies, virtual reality (VR), augmented reality (AR), 

tourist content, digital tours, gamification, interactive quests. 
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