
14 �Ñîö³àëüí³ êîìóí³êàö³¿�, 2012, êâ³òåíü

Æóðíàë³ñòèêà â ñèñòåì³
ñîö³îêîìóí³êàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³

Ìàð³ÿ ÊÎÌÎÂÀ

êàíäèäàò ô³ëîëîã³÷íèõ íàóê,

äîöåíò êàôåäðè ñîö³àëüíèõ

êîìóí³êàö³é òà ³íôîðìàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³

Íàö³îíàëüíîãî óí³âåðñèòåòó

�Ëüâ³âñüêà ïîë³òåõí³êà�

ÓÄÊ 075.15

Òåîðåòè÷í³ çàñàäè ³íòåðïðåòàö³éíî¿

ä³ÿëüíîñò³ ÇÌ²
Ó ñòàòò³ âèñâ³òëåíî òåîðåòè÷í³ çàñàäè ³íòåðïðåòàö³¿ ôàêò³â ó êîíòåêñò³ ñîö³àëüíî-

êîìóí³êàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ÇÌ², ñîö³àëüíà êîìóí³êàö³ÿ, ³íòåðïðåòàö³ÿ ôàêò³â.

Òðàäèö³¿ âèâ÷åííÿ ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à ò³ñíî âçàºìîä³þòü ì³æ ñîáîþ, ¿õí³ ïðîáëå-
ìè íàñò³ëüêè ïåðåïëåòåí³, ùî ðîçä³ëèòè ¿õ ìîæíà ëèøå â³äíîñíî. Çàñòîñóâàííÿ áóäü-ÿêî-
ãî ìåòîäó âèâ÷åííÿ ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à àïð³îð³ ïåðåäáà÷àº îðãàí³÷íèé âçàºìîçâ�ÿçîê
óñ³õ áåç âèíÿòêó åëåìåíò³â ñèñòåìè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, ðîçóì³ííÿ âíóòð³øíüî¿ äåòåð-
ì³íàö³¿ êîæíîãî ç íèõ. Ó êîíòåêñò³ çàãàëüíèõ âèìîã äî ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à ÿê áàãàòî-
ôóíêö³îíàëüíîãî ÿâèùà âèîêðåìëþþòüñÿ åëåìåíòè êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é: òèï çà-
ñîáó ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, æàíð, ñòèë³ñòè÷íà ñïåöèô³êà ïîäàííÿ, ð³çíîâèä ïåâíî¿ PR-àê-
ö³¿, ó ÿê³é ìàñ-ìåä³à áåðóòü áåçïîñåðåäíþ ó÷àñòü, ïîë³ãðàô³÷íå îôîðìëåííÿ äðóêîâàíî-
ãî ïðîäóêòó, âåðñòêà ïðîãðàìè åëåêòðîííîãî ìåä³à òîùî. Áóäü-ÿêèé îêðåìèé åëåìåíò
ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à â ê³íöåâîìó ðåçóëüòàò³ ìàº ñòàòè ï³äïîðÿäêîâàíèì ìåò³ ö³ë³ñíî¿
ä³ÿëüíîñò³. Öå âèïëèâàº ç îðãàí³÷íîãî çâ�ÿçêó òèõ êàòåãîð³é, ÿê³ ñêëàäàþòü ñóòí³ñòü ä³-
ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à. Ó êîíòåêñò³ îáðàíî¿ äëÿ àíàë³çó ïðîáëåìè ðîçãëÿäàºìî ä³ÿëüí³ñòü
ìàñ-ìåä³à ÿê êîìïëåêñ âç³ðö³â ö³ëüîâîãî âïëèâó íà ñóñï³ëüíèé ïîðÿäîê ³ç çàñòîñóâàííÿì
ð³çíîìàí³òíèõ ïðèéîì³â, ÿê³ ïðèòàìàíí³ æóðíàë³ñòñüê³é ïðàêòèö³.

²ñòîðè÷íèé êîíòåêñò îá³ãó ³íòåðïðåòàö³é ïîðîäæóâàâ ÷èìàëî êîíöåïò³â, ïîâ�ÿçàíèõ
ç ³íòåðïðåòàö³ºþ � óí³êàëüíèì çà ïðèðîäîþ ñâîãî ïîõîäæåííÿ òà ñîö³àëüíèìè íàñë³ä-
êàìè ÿâèùåì. Òåîðåòè÷í³ çàñàäè ³íòåðïðåòàö³¿ áóëî óâèðàçíåíî â 60�70-õ ðîêàõ ìèíó-
ëîãî ñòîë³òòÿ [1, ñ. 21], êîëè íà çì³íó ïîçèòèâ³ñòñüêèì òå÷³ÿì ó ñîö³îëîã³¿ òà æóðíàë³ñ-
òèêîçíàâñòâ³ ïðèéøëè ³äå¿ êîíôë³êòíîñò³ ñóñï³ëüñòâ [5, ñ. 112-114].

Íà äóìêó Äæ. Àëåêñàíäåðà, ³ñòîðè÷íå òëî óñ³º¿ òåîð³¿ ñîö³àëüíèõ ³íòåðåñ³â ïîä³ëÿ-
ºòüñÿ íà ôóíêö³îíàëüíå òà êîíôë³êòîëîã³÷íå [7, ñ. 207]. Ïðè öüîìó êîíôë³êòîëîã³÷íèé
ï³äõ³ä ìàº á³ëüø³ ìîæëèâîñò³ ÿê äëÿ âèñâ³òëåííÿ ïðîáëåì ó ìàñ-ìåä³à [3, ñ. 85], òàê ³
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äëÿ ¿õ ï³çíàííÿ [2]. Çà ñâî¿ìè âèòîêàìè òåîð³ÿ êîíôë³êòó ó ñîö³àëüí³é ñôåð³ ìàº ë³âàöüêå
ïîõîäæåííÿ. Ë³âîðàäèêàëüíèé êðèòèöèçì ïðåäñòàâëåíèé òàêèìè ³ìåíàìè, ÿê Ê. Ìàðêñ,
×. Ì³ëëç, À. Ãîóëäíåð, Å. Ôðîìì. Óñ³ ïðîâ³äí³ òåîðåòèêè êîíôë³êòîëîã³¿ áóëè ïðè÷åòí³
äî ñîö³àë³ñòè÷íîãî (÷è ðîá³òíè÷îãî) ðóõó. ²äå¿ êîíôë³êòíîãî íàïîâíåííÿ ñîö³àëüíèõ â³ä-
íîñèí çàâæäè ðîçãëÿäàëèñü ³ç ïîçèö³é ðîçâèòêó ðîá³òíè÷îãî ðóõó. Ï³ä âïëèâîì âåáåð³âñü-
êî¿ áàãàòîôàêòîðíîñò³ [4, ñ. 68-69] ³íòåðïðåòàö³éíèé ñêëàäíèê ä³ÿëüíîñò³ ÇÌ² äå³äåîëî-
ã³çóâàâñÿ òà íàáóâ ðèñ ïðèêëàäíîãî, àíàë³òè÷íîãî ÿâèùà. Êîíôë³êòîëîã³÷íèé ï³äõ³ä â ³í-
òåðïðåòàö³éíîìó ï³çíàíí³ äîçâîëèâ âèñâ³òëèòè, çðîçóì³òè é çàïðîïîíóâàòè âèð³øåííÿ áà-
ãàòüîõ ïðîáëåì ñîö³àëüíîãî æèòòÿ. Ã. Ð³òòöåð ö³ëêîì ñëóøíî çàçíà÷èâ, ùî çàñòîñóâàííÿ
êîíôë³êòîãåííîãî ï³äõîäó äî áóäü-ÿêîãî ñîö³àëüíîãî ÿâèùà ï³äêðåñëèòü ïë³äí³ñòü öüî-
ãî ï³äõîäó, îñê³ëüêè â³í âðàõîâóº çíà÷óù³ñòü ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì, ðîçïîä³ëó áëàã ó ñóñ-
ï³ëüñòâ³, ñóïåðå÷ëèâ³ñòü ³íòåðåñ³â ñîö³àëüíèõ ãðóï òà ³íñòèòóò³â [9, ñ. 264].

¥ðóíòîâí³ äîñë³äæåííÿ ñóòíîñò³ òà îá³ãó ³íòåðïðåòàö³é â ÇÌ² ïðîâîäèëè çàêîðäîíí³
â÷åí³ Äæ. Àëåêñàíäåð, Ë. Êîçåð, Ð. Êîëë³íç, ×. Ì³ëëç, Ã. Ð³òòöåð, Ä. Òüîðíåð, ç íèõ �
ðîñ³éñüê³ À. Àíöóïîâ, Â. Âëàäèìèðîâ, À. Ïàòðóøåâ. Ñåðåä óêðà¿íñüêèõ íàóêîâö³â òåî-
ð³þ ³íòåðïðåòàö³¿ ôàêòîëîã³÷íî¿ áàçè âèâ÷àëè Â. ²âàíîâ, Á. Ïîòÿòèííèê, À. Ðó÷êà.
Ìåòîþ ñòàòò³ º ðîçãëÿä ñîö³àëüíî-êîìóí³êàö³éíèõ îñîáëèâîñòåé ñó÷àñíî¿ ìîäåë³

ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à ÿê åëåìåíòà ³íòåðïðåòàö³é.
Ä³ÿëüí³ñòü ìàñ-ìåä³à º íàäïîòóæíèì ÷èííèêîì ôîðìóâàííÿ òà ôóíêö³îíóâàííÿ êîì-

ïëåêñó ðåôëåêñ³é, çàñíîâàíèõ íà âèíÿòêîâ³é ïðåôåðåíö³¿ ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à � ìîíî-
ïîë³¿ íà ïåðåäà÷ó òà ³íòåðïðåòàö³þ ïîâ³äîìëåíü.

Ó òåîð³¿ æóðíàë³ñòèêè ÷è íå íàéïðîäóêòèâí³øó ðîëü â³ä³ãðàº ñîö³àëüíî-êîìóí³êà-
ö³éíà òðàäèö³ÿ àíàë³çó ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à. Îñòàííþ ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê ö³ë³ñíå, ö³-
ëüîâå ÿâèùå, ùî ñïðèéìàºòüñÿ íå ó âèãëÿä³ ñòàòèñòè÷íîãî, âèïàäêîâîãî ³ áåçîñîáèñ-
ò³ñíîãî ðåçóëüòàòó ôóíêö³îíóâàííÿ ãàçåò, æóðíàë³â, òåëåáà÷åííÿ, ðàä³î, ³íòåðíåò-ñàéò³â
òîùî, à ÿê çóìîâëåíà êîíêðåòíèìè çàâäàííÿìè, ôóíêö³ÿìè òà ìåòîþ ñèñòåìà, ùî ôîð-
ìóºòüñÿ òà ôóíêö³îíóº ó ñóñï³ëüñòâ³. Ó öüîìó ïîëÿãàº ÿâèùå ñîö³àëüíî-êîìóí³êàö³é-
íî¿ òðàäèö³¿ ï³äõîä³â äî ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à ÿê àóäèòîðíîãî ÿâèùà, ïðè íüîìó ñòàº
çðîçóì³ëèì êîíòåêñò ìåòè, ÿêó ïåðåñë³äóº êîíêðåòíå ìàñ-ìåä³à, à ïîò³ì óæå � çì³ñòó ³
ôîðìè ä³ÿëüíîñò³.

Ïðîöåñ âò³ëåííÿ ó ðåàë³¿ ñîö³àëüíî-êîìóí³êàö³éíèõ îñîáëèâîñòåé ñó÷àñíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ ìàñ-ìåä³à â Óêðà¿í³ º ñêëàäíèì, ùî ïîëÿãàº íå ëèøå ó ïðèíöèïîâ³é ð³çíîìàí³ò-
íîñò³ ìîæëèâîñòåé âèêîðèñòàííÿ êàòåãîð³é òåîð³¿ æóðíàë³ñòèêè, àëå é ïåðåäóñ³ì ó ìå-
òîäîëîã³÷í³é íåðîçðîáëåíîñò³ ¿¿ ñóòíîñò³ â êîíòåêñò³ âèñâ³òëåííÿ ìàñ-ìåä³à ÿêî¿ñü îä-
í³º¿, ãëîáàëüíî¿ ïðîáëåìè. Íàéá³ëüø ãîñòðî öå ñòîñóºòüñÿ êîíêðåòíîñò³ âèçíà÷åííÿ
ïåâíèõ ñîö³àëüíî-êîìóí³êàö³éíèõ îñîáëèâîñòåé ñó÷àñíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à. ²ç ïîã-
ëÿäó ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à ÿê àóäèòîðíîãî ÿâèùà ñóòí³ñòü ïîä³áíèõ îñîáëèâîñòåé òà
âçàºìîçâ�ÿçîê ì³æ íèìè âèçíà÷àþòüñÿ òàêèìè âçàºìîçâ�ÿçêàìè ³ òàêèìè âçàºìîâ³äíî-
ñèíàìè, ÿê³ íàéá³ëüøå ôóíêö³îíàëüíå íàâàíòàæåííÿ áóäóòü â³ä÷óâàòè ñàìå â ïðîöåñ³
âèñâ³òëåííÿ êîíêðåòíî¿ ïðîáëåìè, à íàäòî êîíêðåòíî¿ ³íòåðïðåòàö³éíî¿ ñèòóàö³¿.

ßêùî òèï ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à âèñòóïàº óçàãàëüíþâàëüíîþ êàòåãîð³ºþ, ùî âèçíà-
÷àº íàéâèùèé ð³âåíü æóðíàë³ñòñüêî¿ ïðàêòèêè ³ ïðåäñòàâëåíà â çàãàëüí³é ìîäåë³ ÷èííè-
êîì ïðèêëàäíîãî íàïîâíåííÿ ìàñ-ìåä³à, òî ð³ä ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à � öå îñîáëèâà êà-
òåãîð³ÿ òåîð³¿ æóðíàë³ñòèêè, ÿêà º ï³äïîðÿäêîâàíîþ òèïó é îäíî÷àñíî ñàìà ï³äïîðÿä-
êîâóº ñîá³ âèäè. Îòæå, âèä � öå îäèíè÷íà êàòåãîð³ÿ, ùî âèçíà÷àº íèæí³é ð³âåíü ä³ÿëü-
íîñò³ ìàñ-ìåä³à é ï³äïîðÿäêîâóºòüñÿ ðîäó. Íàðåøò³, êîíêðåòíå ìàñ-ìåä³à � öå îäèíè÷-
íà êàòåãîð³ÿ òåîð³¿ æóðíàë³ñòèêè, ÿêà â³ääçåðêàëþº òàêèé îêðåìèé îá�ºêò ä³ÿëüíîñò³
ìàñ-ìåä³à, ÿêèé ðåàëüíî ³ñíóº ³ âèñòóïàº îäèíèöåþ òèï³çîâàíîãî ïîä³ëó. Öåé îêðåìèé
îá�ºêò íåîáõ³äíî ðîçãëÿäàòè â òåîð³¿ æóðíàë³ñòèêè ÿê ìîäåëü ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à â
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Óêðà¿í³, à ôîðìóâàííÿ ïåâíèõ êîíêðåòíèõ ìàñ-ìåä³à çà îçíàêàìè íàáëèæåíîñò³ ó âèñ-
â³òëåíí³ êîíêðåòíî¿ ïðîáëåìè äîçâîëÿº ãîâîðèòè ïðî ïðîöåñ ôîðìóâàííÿ ãðóï êîíêðåò-
íèõ ìàñ-ìåä³à.

Ñîö³àëüíî-êîìóí³êàö³éí³ îñîáëèâîñò³ ñó÷àñíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à â Óêðà¿í³ äà-
þòü îñíîâí³ êîîðäèíàòè â ïðîöåñ³ ìîäåëþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à, ÿê³ ô³êñóþòü
îñíîâí³ ðåçóëüòàòè ³ ñòàíîâëÿòü êëþ÷îâ³ ïóíêòè òèï³çàö³¿ ìàñ-ìåä³à. Çâ³äñè � îñíîâ-
íèé ìåòîäîëîã³÷íèé âèñíîâîê ïðî òå, ùî ïðîöåñ òèï³çàö³¿ íà çàñàäàõ ìîäåë³, çàïðî-
ïîíîâàíî¿ âèùå, ó ñâîºìó íàéá³ëüø îïòèìàëüíîìó âàð³àíò³ º ìîæëèâèì ÿê ïðîöåñ
ïðîõî-äæåííÿ â³ä àáñòðàêòíîãî (òèï) ÷åðåç ïëèâêå (âèä) äî êîíêðåòíîãî (êîíêðåòíèé
ìàñ-ìåä³à).

Ïðîòÿãîì òðèâàëîãî ÷àñó àíàë³ç ñîö³àëüíî-êîìóí³êàö³éíèõ îñîáëèâîñòåé ñó÷àñíî¿
ìîäåë³ ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à Óêðà¿íè â êîíòåêñò³ ôîðìóâàííÿ ïîâåä³íêè àóäèòîð³¿ ïðî-
âîäèâñÿ ç ïîçèö³é ôîðìàëüíîãî ãðóïóâàííÿ, ñèñòåìàòèçàö³¿ íà ́ ðóíò³ òàêî¿ êëàñèô³êàö³¿
íàóê, ÿêà áóëà àêòóàëüíîþ â òó ÷è ³íøó åïîõó. Ó çâ�ÿçêó ç öèì ìîäåëü ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-
ìåä³à ðîçóì³ëàñÿ ÿê ïðîöåñ ïåâíîãî ðîçïîä³ëó êîíêðåòíèõ ìàñ-ìåä³à ó âèãëÿä³ òðàäè-
ö³éíî¿ êëàñèô³êàö³¿ çà ïåâíèìè ãðóïàìè â³äïîâ³äíî äî çì³ñòó ìàòåð³àë³â. ²ãíîðóâàëàñÿ
ãîëîâíà îñîáëèâ³ñòü ìàñ-ìåä³à ÿê òàêîãî ñêëàäîâîãî åëåìåíòà çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìó-
í³êàö³¿, ÿêèé âèñòóïàº ó âèãëÿä³ îðãàí³÷íîãî ïîºäíàííÿ: çì³ñòîâî¿ (ñîö³àëüíà ³íôîðìà-
ö³ÿ), çíàêîâîãî (ë³òåðàòóðíà ³íôîðìàö³ÿ), êîíñòðóêòèâíî-â³çóàëüíî¿ (äîêóìåíòàëüíà ³í-
ôîðìàö³ÿ) ôîðì ïåðåäà÷³ ïîâ³äîìëåíü. Ó òåîð³¿ æóðíàë³ñòèêè ñîö³àëüíà ³íôîðìàö³ÿ
ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê çì³ñò, ³äåàëüíå â³ääçåðêàëåííÿ ñîö³àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ñîö³àëüíî¿ ñâ³-
äîìîñò³. Öå º âàãîìèì ÷èííèêîì ôîðìóâàííÿ ïîâåä³íêè òà ñâ³äîìîñò³ àóäèòîð³¿.

Îñíîâíîþ ìåòîþ ôóíêö³îíóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à ÿê åëåìåíòà ìîäåëþâàííÿ
àêòèâíîñò³ àóäèòîð³¿ º íàìàãàííÿ çíàéòè îïòèìàëüí³ ôîðìè âò³ëåííÿ â ñóñï³ëüñòâ³ òàêî¿
ñâ³äîìîñò³, ÿêà º ïîðîäæåííÿì àêòèâíî¿ ãðîìàäñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ àóäèòîð³¿. Ä³ÿëüí³ñòü
ìàñ-ìåä³à ³ âèñòóïàº â³ääçåðêàëåííÿì ñâ³äîìîñò³ ÿê îêðåìî¿ ëþäèíè, òàê ³ ñóñï³ëü-
ñòâà. Âñ³ ñïðîáè âèîêðåìëåííÿ àóäèòîðíèõ îñîáëèâîñòåé ñó÷àñíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìå-
ä³à â Óêðà¿í³, ÿê³ íå âðàõîâóþòü ôåíîìåíà ïîºäíàííÿ çì³ñòó (ñîö³àëüíà ³íôîðìàö³ÿ),
çíàêîâî¿ (ë³òåðàòóðíà ³íôîðìàö³ÿ) òà êîíñòðóêòèâíî-â³çóàëüíî¿ (äîêóìåíòàëüíà ³íôîð-
ìàö³ÿ) ôîðì ïîäà÷³ ïîâ³äîìëåíü, âèõîäÿòü çà ìåæ³ òåîð³¿ æóðíàë³ñòèêè ÿê íàóêè.

Âçàºìîçâ�ÿçîê æóðíàë³ñòñüêî¿ ³ ñîö³àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ â³ääçåðêàëþº îñîáëèâèé âèä
ñîö³àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ � êîìóí³êàö³éíó àêòèâí³ñòü, ñêëàäîâîþ ÿêî¿ º ìàñ-ìåä³à. Íàéá³ëüø
óçàãàëüíåíî ñóñï³ëüíó ä³ÿëüí³ñòü ìîæíà óÿâèòè ó âèãëÿä³ ñîö³àëüíî-êîìóí³êàö³éíîãî ïî-
ºäíàííÿ ÷îòèðüîõ êîìïîíåíò³â: óïðàâë³ííÿ, ï³çíàííÿ, ïðàêòèêà, ìàñ-ìåä³à. Áóäü-ÿêèé âèä
ñóñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äòðèìóºòüñÿ öèìè êîìïîíåíòàìè, ïðè öüîìó ä³ÿëüí³ñòü ìàñ-ìå-
ä³à âèñòóïàº îïîñåðåäêîâàíîþ ëàíêîþ, ÿêà çà÷³ïàº ³íòåðåñè êîæíîãî ÷èííèêà ñóñï³ëüíî¿
ä³ÿëüíîñò³. Ñàìå ä³ÿëüí³ñòü ìàñ-ìåä³à ìîäåëþº ñóñï³ëüí³ çâ�ÿçêè â àóäèòîðíîìó ñåðå-
äîâèù³, àäæå çä³éñíþº ñîö³àëüíó êàòàëîã³çàö³þ íå ëèøå ³äåé, ñèìâîë³â ³ ïåðñïåêòèâ, à é
ñòðóêòóð ñóñï³ëüíèõ âçàºìèí âñåðåäèí³ ñîö³óì³â [8, ñ. 699].

Ó çàçíà÷åíèõ òðàäèö³ÿõ âèâ÷åííÿ ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à ÿê ñóñï³ëüíîãî ÿâèùà êî-
ðåêòíî âèä³ëèòè äâ³ ãðóïè ÷èííèê³â, ÿê³ ìàþòü áåçïîñåðåäí³é âïëèâ íà ìàñ-ìåä³à. Ïåð-

øó ãðóïó ñêëàäàº àíàë³òèêî-ìîðôîëîã³÷íà òðàäèö³ÿ, ùî âèÿâëÿºòüñÿ ó ìàêñèìàëüíî
ïîâíîìó âðàõóâàíí³ êëàñèô³êàö³éíèõ îçíàê ìàñ-ìåä³à. Äðóãó ãðóïó ñêëàäàº ñèíòåòè÷-
íî-ãåíåòè÷íà òðàäèö³ÿ, ùî ïîëÿãàº ó íåîáõ³äíîñò³ âèîêðåìèòè ãåíåðàëüí³ íàïðÿìêè ðîç-
âèòêó æóðíàë³ñòñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ãîëîâíà õàðàêòåðèñòèêà ñîö³àëüíî-êîìóí³êàö³éíèõ îñîáëèâîñòåé ñó÷àñíî¿ ä³ÿëüíîñ-
ò³ ìàñ-ìåä³à � öå ðîçóì³ííÿ ¿õ ä³ÿëüíîñò³ ó ñóêóïíîñò³ òàêèõ êîìïîíåíò³â, âçàºìîä³ÿ
ÿêèõ ìîæå ïðèçâåñòè äî ïîÿâè íîâèõ ñèíêðåòè÷íèõ ÿêîñòåé, íå ïðèòàìàííèõ êîæíîìó
îêðåìî âçÿòîìó êîìïîíåíòîâ³. Ìàºìî íà óâàç³ ñàìå ñîö³àëüíî-êîìóí³êàö³éíó ìîäåëü
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ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à, ùî ðåàë³çóºòüñÿ ëèøå íà ð³âí³ òàêèõ çíàêîâèõ óòâîðåíü, ÿêèìè º
íàóêîâ³ êàòåãîð³¿. Òåîð³ÿ æóðíàë³ñòèêè îïåðóº ñâîºþ ñèñòåìîþ êàòåãîð³é, ùî â ìåæàõ
ö³º¿ íàóêè ìàþòü ñèëó çàêîíó. Òàêà ñîö³àëüíî-êîìóí³êàö³éíà ìîäåëü ìàñ-ìåä³à, ÿêà äîç-
âîëÿº àíàë³çóâàòè áóäü-ÿê³ çîâí³øí³ àñïåêòè æóðíàë³ñòñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, ìàº ́ ðóíòóâà-
òèñÿ íà çäîáóòêàõ òåîð³¿ æóðíàë³ñòèêè ÿê íàóêè, íå âèõîäÿ÷è çà ìåæ³ òèõ êàòåãîð³é, ùî
â³ääçåðêàëþþòü óñ³ ìîæëèâ³ àòðèáóòè òà âëàñòèâîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à.

Ä³ÿëüí³ñòü ìàñ-ìåä³à ðåàëüíî ³ñíóº â ÷àñ³ òà ïðîñòîð³. Ñóêóïí³ñòü õàðàêòåðèñòèê
ôóíêö³îíóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à ñòàíîâèòü ðåçóëüòàò ñóñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ñêëà-
äîâîþ ÷àñòèíîþ ÿêî¿ º ñèñòåìè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. Êåð³âíèöòâî ä³ÿëüí³ñòþ ìàñ-ìå-
ä³à òà ¿¿ ñïðÿìóâàííÿ äî êîíêðåòíîãî àóäèòîðíîãî ïðîøàðêó ïðèìóøóº ïîäèâèòèñÿ íà
òèï³çàö³þ ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à ÿê íà ïåâíèé ïîñò³éíèé ³íñòðóìåíò ìîæëèâîñò³ ñòðóê-
òóðîâàíîãî êîìóí³êàö³éíîãî âïëèâó íà ñóñï³ëüñòâî [6].

Îñíîâí³ âç³ðö³ ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à ñòàíîâëÿòü ñîáîþ ð³çí³ ð³âí³ êîìóí³êàö³éíîãî
âïëèâó íà ñóñï³ëüñòâî, îêðåìèé àóäèòîðíèé ïðîøàðîê, ïðåäñòàâíèêà àóäèòîð³¿. Ïðîöåñ
âèêîðèñòàííÿ öèõ ð³âí³â ùîäî êîíêðåòíîãî ìàñ-ìåä³à â êîíòåêñò³ âèñâ³òëåííÿ îñòàí-
í³ì ÿêî¿ñü îäí³º¿ ïðîáëåìè ìîæíà ââàæàòè êðèòåð³ºì âèçíà÷åííÿ ñîö³àëüíî-êîìóí³êà-
ö³éíèõ îñîáëèâîñòåé ñó÷àñíî¿ æóðíàë³ñòñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Êîíêðåòíèé ìàñ-ìåä³à � ÿê
ïåâíà ñóìàðí³ñòü âò³ëåííÿ ó ïðàêòèö³ êàòåãîð³é òåîð³¿ æóðíàë³ñòèêè � âèñòóïàº ìåòîþ
öèõ îñîáëèâîñòåé.

Ó ìîäåë³ ñó÷àñíèõ ìàñ-ìåä³à Óêðà¿íè, ÿêà çàëåæèòü â³ä âèñâ³òëåííÿ îñòàíí³ìè êîí-
êðåòíî¿ ñóñï³ëüíî¿ ïðîáëåìè, êàòåãîð³¿ òåîð³¿ æóðíàë³ñòèêè ÷³òêî íå îçíà÷åí³, îñê³ëüêè
ãîëîâíó óâàãó ïðèä³ëåíî íå ìåòîäè÷íîìó, à ìåòîäîëîã³÷íîìó àñïåêòîâ³ ïðîöåñó âèñ-
â³òëåííÿ ãðóïîþ êîíêðåòíèõ ìàñ-ìåä³à îäí³º¿ ïðîáëåìè. Ó öüîìó êîíòåêñò³ âàðòî ï³ä-
êðåñëèòè òàêó îñîáëèâ³ñòü: êàòåãîð³¿ º âçàºìîçàëåæíèìè � àëå ëèøå ñòîñîâíî äî ò³º¿
êîíêðåòíî¿ ñóñï³ëüíî¿ ïðîáëåìè, ÿêà ðîçãëÿäàºòüñÿ.

Ó êîíòåêñò³ ïðîáëåìíîãî íàâàíòàæåííÿ ä³ÿëüí³ñòü ìàñ-ìåä³à çä³éñíþºòüñÿ ó âè-
ãëÿä³ ïåâíî¿ ñèñòåìè. Ïðè öüîìó ïåðåä íàìè ïîñòàº çàâäàííÿ âèçíà÷èòè êëþ÷îâ³ ñó-
ñï³ëüí³ ñêëàäîâ³ ñó÷àñíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à â Óêðà¿í³. Ó çâ�ÿçêó ç öèì ïðè âèçíà-
÷åíí³ ñóñï³ëüíî¿ ñóòíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à ÿê êàòåãîð³¿ òåîð³¿ æóðíàë³ñòèêè íåîá-
õ³äíî âèõîäèòè ³ç íàÿâíîñò³ ïåâíî¿ êîìóí³êàö³éíî-òåõíîëîã³÷íî¿ ìîäåë³. Âîíà âêëþ-
÷àº òàê³ êàòåãîð³¿ êîìóí³êàö³éíî-òåõíîëîã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³:

� ìåòà (ùî ñòî¿òü ïåðåä êîíêðåòíèì ìàñ-ìåä³à ïðè âèñâ³òëåíí³ êîíêðåòíî¿ ñóñï³ëü-
íî¿ ïðîáëåìè) � öå â³ääçåðêàëåííÿ îñíîâíîãî çàâäàííÿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, ÿêå ðåàë³-
çóºòüñÿ ÷åðåç ä³ÿëüí³ñòü ìàñ-ìåä³à;

� ïðåäìåò (ùî ñêóï÷óº ñóòí³ñòü àíàë³çó ïðè âèñâ³òëåíí³ êîíêðåòíèì ìàñ-ìåä³à êîí-
êðåòíî¿ ñóñï³ëüíî¿ ïðîáëåìè) � öå â³äîáðàæåííÿ õàðàêòåðó ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ÿê çì³ñòó
ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à;

� æàíð (ùî ñêóï÷óº ôîðìó àíàë³çó ïðè âèñâ³òëåíí³ êîíêðåòíèì ìàñ-ìåä³à êîíêðåò-
íî¿ ñóñï³ëüíî¿ ïðîáëåìè) � öå â³äîáðàæåííÿ ñåì³îòè÷íèõ ñïîñîá³â âèðàæåííÿ ä³ÿëü-
íîñò³ ìàñ-ìåä³à çì³ñòó ïîâ³äîìëåííÿ;

� ìåòîä (ùî ñêóï÷óº øëÿõè äîñÿãíåííÿ ìåòè ïðè âèñâ³òëåíí³ êîíêðåòíèì ìàñ-ìå-
ä³à êîíêðåòíî¿ ñóñï³ëüíî¿ ïðîáëåìè) � öå â³äîáðàæåííÿ ñïîñîá³â âèñëîâëåííÿ äóìîê,
ùî âèêîðèñòîâóþòüñÿ ó ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à äëÿ äîñÿãíåííÿ çàãàëüíî¿ ìåòè;

� äîêóìåíò (ùî ñêóï÷óº îô³ö³éíó ñêëàäîâó âèñâ³òëåííÿ êîíêðåòíèì ìàñ-ìåä³à êîí-
êðåòíî¿ ñóñï³ëüíî¿ ïðîáëåìè) � öå â³äîáðàæåííÿ òåõíîëîã³÷íèõ ñïîñîá³â ôîðìóâàííÿ
ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à;

� ÷àñ (ùî ñêóï÷óº îïåðàòèâíó ñêëàäîâó âèñâ³òëåííÿ êîíêðåòíèì ìàñ-ìåä³à êîíêðåò-
íî¿ ñóñï³ëüíî¿ ïðîáëåìè) � öå â³äîáðàæåííÿ ³ñòîðèêî-õðîíîëîã³÷íîãî àñïåêòó ä³ÿëü-
íîñò³ ìàñ-ìåä³à;
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� ïðîñò³ð (ùî ñêóï÷óº àðåàë îõîïëåííÿ ïðè âèñâ³òëåíí³ êîíêðåòíèì ìàñ-ìåä³à êîí-
êðåòíî¿ ñóñï³ëüíî¿ ïðîáëåìè) � â³äîáðàæåííÿ òåðèòîð³àëüíî-ãåîãðàô³÷íîãî àñïåêòó
ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à;

� àäðåñà (ùî ñêóï÷óº àóäèòîðí³ õàðàêòåðèñòèêè ïðè âèñâ³òëåíí³ êîíêðåòíèì ìàñ-
ìåä³à êîíêðåòíî¿ ñóñï³ëüíî¿ ïðîáëåìè) � â³äîáðàæåííÿ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ ìîæ-
ëèâîñòåé âèêîðèñòàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à àóäèòîð³ºþ.

Çàçíà÷åí³ âèùå êàòåãîð³¿ ñòàíîâëÿòü âíóòð³øíº ðîçìà¿òòÿ òèï³çîâàíî¿ ï³äñèñòåìè é
òèïîëîã³÷íî¿ ìîäåë³ ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à íå çàãàëîì, à îêðåìèõ ¿õ ãðóï, ÿê³ á³ëüø ÷è
ìåíø àäåêâàòíî âèñâ³òëþþòü ÿêóñü ïåâíó ñóñï³ëüíî-ñîö³àëüíó ïðîáëåìó. ßêùî âèõî-
äèòè ç îïîñåðåäêîâàíî¿ ðîë³ ìàñ-ìåä³à ÿê ñóñï³ëüíî-ñîö³àëüíîãî ÷èííèêà ñóñï³ëüíî¿
ä³ÿëüíîñò³, ùî çóìîâëåíà òàêèìè êàòåãîð³ÿìè, ÿê ïðàêòèêà, óïðàâë³ííÿ, âëàäà, òî êîæíó
ç öèõ êàòåãîð³é êîðåêòíî ðîçãëÿäàòè â ñèñòåì³ êàòåãîð³é òåîð³¿ æóðíàë³ñòèêè, ñåðåä
ÿêèõ îñîáëèâî âèä³ëÿþòüñÿ ôóíêö³îíàëüí³ òà ñòðóêòóðí³.

Îñîáëèâ³ñòü ôóíêö³îíàëüíî-ñòðóêòóðíî¿ ï³äñèñòåìè ìàñ-ìåä³à, ÿê³ á³ëüø ÷è ìåíø
àäåêâàòíî âèñâ³òëþþòü ÿêóñü îêðåìó ñóñï³ëüíó ïðîáëåìó, ïîëÿãàº â òîìó, ùî êîæíèé
åòàï ñóñï³ëüíîãî ðîçâèòêó â³äð³çíÿºòüñÿ ñâîºð³äí³ñòþ íåîáõ³äíèõ òà äîñòàòí³õ êàòå-
ãîð³é òåîð³¿ æóðíàë³ñòèêè. Ïðè öüîìó ïîä³áíó ñâîºð³äí³ñòü ìîæíà îêðåñëèòè â³äïîâ³ä-
íèìè ôóíêö³îíàëüíèìè õàðàêòåðèñòèêàìè. ²íòåðïðåòóâàòè ö³ õàðàêòåðèñòèêè êîðåêòíî
íå ó òðàäèö³éíîìó òèïîëîã³÷íîìó êîíòåêñò³ äîêóìåíòàëüíî¿ ôîðìè ìàñ-ìåä³à, à â êîí-
òåêñò³ ³íòåðïðåòàö³éíîìó, ÿêèé ïåðåäáà÷àº çàñòîñóâàííÿ ãíó÷êèõ ï³äõîä³â äî òèõ ìàñ-
ìåä³à, ÿê³ á³ëüø ÷è ìåíø àäåêâàòíî âèñâ³òëþþòü ÿêóñü îêðåìó ïðîáëåìó. Âàðòî âðà-
õîâóâàòè ïðè öüîìó, ùî ñàìà ìîæëèâ³ñòü ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, ÿêà îá�ºêòèâóºòüñÿ â
ìàñ-ìåä³à, º çàâæäè ³äåîëîã³÷íîþ, à ³íòåðïðåòàö³éí³ ñèòóàö³¿ çàâæäè îáìåæóþòü ³äåî-
ëîã³÷íå çàñòîñóâàííÿ çì³ñòó.

Ôóíêö³îíàëüí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à âèçíà÷àºòüñÿ âñ³ºþ ñèñòåìîþ êàòåãîð³é òå-
îð³¿ æóðíàë³ñòèêè, ö³ë³ñíèì ñóñï³ëüíî-ñîö³àëüíèì êîíòåêñòîì. Ôóíêö³îíàëüí³ñòü çó-
ìîâëåíà â³äïîâ³äíèì ðîçïîä³ëîì ³íòåðåñ³â. Ñîö³àëüíî-êîìóí³êàö³éí³ îñîáëèâîñò³ ôóí-
êö³îíàëüíî-ñòðóêòóðíî¿ ï³äñèñòåìè ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à âàðòóâàëî á ââàæàòè íå ò³ëü-
êè âò³ëåííÿì íåîáõ³äíî¿ ïîñë³äîâíîñò³ òà âçàºìîçâ�ÿçêó êîìïîíåíò³â ìàñ-ìåä³à, àëå é
ôîðìóâàííÿì òèïîâèõ ñòðóêòóð òèõ êîíêðåòíèõ ìàñ-ìåä³à, ÿê³ á³ëüø ÷è ìåíø àäåêâàò-
íî âèñâ³òëþþòü ÿêóñü ñîö³àëüíó ïðîáëåìó. Öå ³ çíàõîäèòü ñâîº â³äîáðàæåííÿ ó ñó÷àñ-
í³é ïðàêòèö³ ôóíêö³îíóâàííÿ ìàñ-ìåä³à.

Ðîçãëÿíóò³ ñîö³àëüíî-êîìóí³êàö³éí³ îñîáëèâîñò³ ñó÷àñíî¿ ìîäåë³ ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-
ìåä³à ÿê åëåìåíòà ³íòåðïðåòàö³é ìîæíà ââàæàòè ïåâíîþ óí³âåðñàëüíîþ êîîðäèíàòíîþ
ñèñòåìîþ, â ÿê³é çíàõîäèòü ñâîº ì³ñöå áóäü-ÿêà ãðóïà ìàñ-ìåä³à. Êîíêðåòèçàö³ÿ òàêî¿
óí³âåðñàëüíî¿ ìîäåë³ ìîæëèâà ùîäî áóäü-ÿêî¿ ñôåðè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, îñê³ëüêè
äàº ìîæëèâ³ñòü âèìàëüîâóâàòè êîíêðåòí³ êîìóí³êàö³éí³ ìîäåë³ ä³ÿëüíîñò³ ìàñ-ìåä³à,
íàî÷íî äåìîíñòðóâàòè òà ç³ñòàâëÿòè ¿õ.

Ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ íàóêîâèõ ïîøóê³â îõîïëþþòü ìîæëèâ³ñòü ñòâîðþâàòè êî-
ìóí³êàö³éíó ìîäèô³êàö³þ ñèñòåìè ìàñ-ìåä³à çàëåæíî â³ä òîãî, ÿê êîíêðåòí³ ìàñ-ìåä³à
ïîâîäÿòü ñåáå ó ñòîñóíêàõ ³ç ð³çíèìè ñîö³àëüíèìè ÷èííèêàìè ó ð³çíîìàí³òíèõ ³íòåð-
ïðåòàö³éíèõ ñèòóàö³ÿõ.
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Ìàðèÿ Êîìîâà

Òåîðåòè÷åñêèå îñíîâû èíòåðïðåòàöèè äåÿòåëüíîñòè ÑÌÈ

Â ñòàòüå îñâåùåíî òåîðåòè÷åñêèå ïðèíöèïû èíòåðïðåòàöèè ôàêòîâ â êîíòåêñòå ñîöè-

àëüíî-êîììóíèêàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè ìàñ-ìåäèà.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ÑÌÈ, ñîöèàëüíàÿ êîììóíèêàöèÿ, èíòåðïðåòàöèÿ ôàêòîâ.

M. Komova

Theoretical foundations of mass-media interpretation

The article deals with theoretical principles of interpretation of the facts in the context of social and

communication activity of the media.

Êey words: mass-media, social communications, interpretation of the facts.


