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ITPOBJIEMA EMOIIIFIHO[‘O IHTEJIEKTY IIPAIIIBHUKIB
BIBHEC-OPI'AHIBAIIN: TEOPETUYHHUU ACIIEKT

Anomauyia. Cmamms npucesueHa QeHOMeHY  eMOYilUH020
inmenexmy npayienuxie Oiznec-opearnizayiu. Onucamo HayKoei nioxoou
00 MPAKMYBAHHA eMOYIlIHO20 IHmMeNleKmy V 3apyOidicHill ma imuu3HAHIl
NCUXON02TYHIN Jimepamypi: KOSHIMUGHUU, 0COOUCMICHUU, COYIATbHO-
ncuxono2iuHull, IHmeepamusnull, ncuxo@izionoiunuil, NOBEOIHKOBUIL.
Poskpumo 3micm ma ocobrusocmi emoyilino2o iHmenexkmy npayieHuKie
OisHec-OpeaHizayili  AK BAXNCIUBOI NepedyMOsU  eekmugHocmi  ix
npogeciiinoi disnbhocmi. Ilokazano coyianbHO-NCUXONO02TUHI YUHHUKU
PO36UMKY — eMOYiliHo20  IHMeneKmy  NepcoHany Y  KOHMeKCMmi
Opeanizayilinoi ncuxonozii.

Kniouoei cnosa: emoyivinuii  inmenekm, 0OizHec-opeanizayis,
ocobucmicms, npayieHuKu, npogeciina JisibHicmb.

AKTyaJIbHiCTh  JOCHiTsKeHHA. Y  CyYacHHX  yMOBax
TpaHchopmallii comiankHO-eKOHOMIYHOTO MTPOCTOPY OCOOMMBE 3HAYCHHS
Ha0yBae mpoOiieMa EMOIIHHOTO IHTENEKTY OCOOHMCTOCTI K 0a30BOi
[ICUXOJIOTIYHOI ~ XapaKTepUCTUKU, 10  BH3HA4Ya€  e(QEKTHBHICTh
npoeciiHOl MiSTIBHOCTI Ta SKICTh MIDKOCOOMCTICHUX BIJHOCUH Y
KoJIekTHBl. B  yMoBax 3pocTalouux BHMOI JI0 IICHXOJIOTIYHOT
KOMITETEHTHOCTI, 3MAaTHOCTI JO CaMOPETyJAIii Ta  corianbHOL
aIanTUBHOCTI IPAIiBHUKIB Oi3HEC-opraHizalliii, pO3BUTOK EMOIIIITHOTO
inTenekty (EQ) € BayIMBOIO YMOBOIO YCHIIIHOTO (PYHKIIOHYBAHHS SIK
OKpEeMOi 0COOMCTOCTI, TaK 1 BCbOI'O TPYAOBOT'O KOJICKTHUBY.

AHani3 ocTaHHIX JocJiMKeHb i myOJikauid. Y mcuxonoriynii
Haylli eMOLIMHUN IHTEJEKT BU3HAYAETHCA SK CYKYMHICTh KOTHITUBHHUX,
0COOUCTICHUX 1 collianbHUX 37i0HOCTEH, sIKi 3a0e3MmeuyloTh 31aTHICTh
YCBIIOMJIFOBaTH, PO3MI3HABATH, PO3YMITH, BUPAXKaTH Ta PETYJIOBATH
BJIACHI €MOIIii Ta eMOIIil IHIMUX JIOACH 33y MOCSITHEHHS ¢(heKTHBHOL
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MIDKOCOOMCTICHOI B3aemojii ¥ BHyTpimHBOI rapmonii (/. ['oymman,
k. Matiep, II. Camomeii, O. boumapuyk, lO. bpeyc, JI. Kapamymka,
€. Kapeako, O. Kokyn, M. Kyznemnos, O.Jlam, A. Mapuenko,
C. Mapuyk, O. Munocnasceka, B. Moprys, H. [letpoga,
JI. Ilpoxod’eBa, O. Yebukin, O. YebaTaprosa, M. Lllnak Ta iH.).

Oco0nuBOi yBarm 3aciayroBYIOTh IOCHIIUKEHHS Y KOHTEKCTI
OpraHizalfiiHOi TICMXOJIOTii, 1[0 BHBYAIOTh B3a€EMO3B’SI30K  MiX
EMOLIHUM 1HTEJIEKTOM 1 PI3HUMHU acreKTamu npodeciiiHol aisTbHOCTI,
TaKUMH 5K JIIEPCTBO, CTPECOCTIMKICTh, KOHQIIKTOIOTIA, KOMYyHIKaIIii,
NPUUAHATTA  pimreHb, MoTuBaris  mnpariBaukiB  (T. bopucenko,
H. Bypkano, C. leper’sko, O. Knouko, T.Konrynosuu, H. Kynuk,
JI. I'imeoBa, f. Kynenko, A.Kymwmit Ta iH.). Ha nymxy BueHwux,
E€MOLIMHMH IHTENEeKT BIUIMBAa€ Ha PIBEHb 3aJ0BOJICHHS Mpalelo,
MOTHUBAIIiIO Ta ePEKTUBHICTh NMPALiBHUKIB. Brcokuii piBeHb eMoLiitHOro
IHTEJIGKTY B KOJICKTHBI CIpHUSE TaKOX TrapMOHI3allii CoLiaJbHO-
MICUXOJIOTIYHOTO KJIIMaTy B OpraHizaiii, po3BHTKY MIKOCOOHCTICHHUX
B3€MUH Ta 3HIKEHHIO PIBHS CTPECY cepe/l MpalliBHUKIB.

ComianbHa  3aTpeOyBaHICTP 1 HEJOCTaTHS  BHUBYEHICTH
IICUXOJIOTIYHUX OCOONMBOCTEH €MOI[IfHOTO IHTENEeKTy WpalliBHUKIB
Oi3Hec-opraHizaliii 3yMOBUIM METY JOCHIIKCHHS.

Mera crarTi — aHanmi3 HayKOBUX MiOXOIiB JO TPaKTyBaHHA
E€MOLIMHOTO 1HTENEKTY OCOOMCTOCTI Yy 3apyObXKHIA 1 BITUYM3HSAHIN
MICUXOJIOTTUHIH JIiTepaTypi, HOro 3MICTy Ta OCOOIMBOCTEH B MPAIliBHUKIB
cydJacHHUX Oi3Hec-opraHizarfiil.

Buxnan ocHoBHOro Martepianay. EQexTuBHICTD miampueMcTBa B
yMOBax BiifHH, puHKOBOI ekoHoMiku, IKT-TexHomoriii BH3HaYa€THCS
HOTO KOHKYPEHTOCIIPOMOJKHICTIO. 3 MO3UIIil OopraHizaiii, mpamiBHAKH 3
PO3BUHYTUM EMOIIIHUM IHTEJIEKTOM € OUIBIN CTIHKMMU 10 BUKJIHKIB
CBOTOZICHHSI, BIJNOBIAaJbHUMH, CXWJIBHUMHU 1O KOMaHAHOI B3aeEMOAii, 1
OB 3HAYYIIUMHU 3 TOUKH 30py JOBIOCTPOKOBOI criBmpani. Kpim Toro,
BOHH YacTillle JIEMOHCTPYIOTh iHINIaTUBY, MAalOTh CHIIbHY BHYTPILIHIO
MOTHBAIIIIO 1 34aTHI 0 CaMOHABYaHHS, IO B YMOBAax MIBUIKO3MIHHOL
PEaNbHOCTI € Ha(3BUYalHO BAXUJIMBUM. TakoX BakJIMBO 3a3HAYMTH, L0
BHCOKa €(DeKTHBHICTH 0E3MOCePeIHhO € TOB’A3aHOI0 3 TICHUXOJIOTIYHHM
OnarononyyusM. JlroguHa, sika BIIEBHEHA Y BJIACHUX CHJIAX, MA€ HIDKIMH
piBE€Hb TpPUBOTM, MEHII CXWJIbHa J0 NpodeciiHOro BHUTOPSIHHA Ta
LIBUJIIIC BiTHOBIIOETHCS MICHS CTpecy. A I MO3UTUBHO BILIMBAE HE
JWIe Ha IHIUBiAyalbHY NPOAYKTUBHICTh, a W Ha aTMmocdepy B
npodeciiHOMy KOJIEKTHBI, Ha PiBEHb JOBIPU Ta MOTHBAIIII.
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EMoriiiHu{ 1HTENEKT € BaXJIMBUM ICHUXOJIOTIYHHM (DEHOMEHOM,
II0 BH3HAYa€ 3JAaTHICTh IHAWBINA pO3IMI3HABATH, PO3YMITH Ta
peryioBaTH BiacHi eMorlii Ta emortii immux. Ha nymky JI. [oynmamna,
EMOITIHHUH 1HTEJIEKT — IIe 3IaTHICTh OCOOMCTOCTI PO3Mi3HABATH K CBOL
eMorii, Tak 1 eMoIii IHIIWX IO, MOTUBYBaTH cede, YIpPaBISTH
EeMOLISIMH Y CTOCYHKax 1 B c00i, HpOSIBISTH €MIATil0 Ta COLiaJbHi
HAaBUYKM, HEOOXiAHI Ui ycmimHoi KoMyHikauii [2]. Y mpukmagHomy
(memarorivHOMy) KOHTEKCTI CMOI[IHHMI IHTEICKT BUBYAETHCA SIK
MICUXOJIOTO-TIeJIaroTiyHa KaTeropis, 10 OXOILUIIOE BMIHHS TUTHHUA YU
JIOPOCIOr0 PpO3Mi3HABATH €MOIlii, aJeKBaTHO Ha HUX pearyBartu,
KepyBaTH €MOI[IHHIM CTaHOM, IPOSIBIATH €MIIATiI0 Ta BCTAHOBIIOBATH
TapMOHIMHI B3a€EMUHHU 3 OTOUCHHSM.

AHani3 HayKoOBOl JiTeparypu moa0 (EeHOMEHYy eMOLIHHOTO
IHTEJIEKTY 3aCBifuy€, 110 HAWBIOMIINIUM € KOTHITUBHUH MiJXiJl, SKHii
aKIEHTy€e yBary Ha po3yMOBHX Ipolecax, siKi 3a0e3meuyloTb 00poOKy,
aHai3 1 peryJsiio eMomiiHol iHdopMarllii. Y Mexkax LbOr0 MiAXOIy
EMOIIIMHUHI THTEJICKT PO3IJIAAA€THCS K CBOEPIHA CHCTEMA KOTHITUBHHUX
HaBHUYOK, 110 JO3BOJISIE JIOAWHI ¢()eKTUBHO OPIEHTYBATHUCS Y BIACHOMY
EeMOITIHHOMY CBITI Ta B EMOIIIMHUX TIposBaxX IHMMX. Y KOHTEKCTI
3MATHOCTI 3aCTOCOBYBAaTH 3HAaHHS Ha TMPAKTUI[I BAXKIMBHMH € TaKi
MOHATTSA, K eMOIliliHa 00i3HaHICTh, eMOIliiiHa peduiekcis, BHYTPIlIHIH
Jiaior, KOHTPOJb HaJl eMOLIHHUMY iMITyJIbcamMu. Emorii, 3riqHo 3 num
MiAX0J0M, HE JHIIE CYNPOBOMXKYIOTh KOTHITHBHY MisUIBHICTb, a M
akTHBHO 11 popmyroTh [2; 3; 4; 5].

[IpencraBHUKOM  OCOOMCTICHOTO — TiIXOAy /IO  PO3yMiHHS
emormiifHoro iHTenekty € J{. ['oynmman, skuii posrmsgae #Horo sk
OaraTtorpaHHy XapaKTEpHUCTHKY OCOOHMCTOCTI, IO IHTETPY€E EMOIilHi,
MOTHBAIIIiHI Ta BOJHOBI KOMIOHEHTH [2]. YueHHil 3Mmillye Haroyoc 3
IHTEJIEKTYaIbHUX TPOIIECiB Ha OCOOHUCTICHI SIKOCTI — CaMOCBIIOMICTB,
BIJITOB1AAIBHICTD, EMOIIIHY CTaOUIBHICTD, MOTHBALIIO Ji o)
camopeaJtizailii Tomro.

3 mo3uIll COIaJILHO-TICUXOJIOTIYHOTO MiAXOMy EeMOLIMHUN
IHTEJIEKT PO3IJISAAEThCS K CHCTEMa COLIAJIbHO 3HAYYIIMX HABUYOK 1
BMiHb, IO 3a0€3MEUyIOTh JIFOAWHI 3MaTHICTh IO PO3YMIHHS EMOIIIM
IHIIKX JIFOJEH, amanTaiii IO CcOoLiaJbHOrO OTOYEHHS, HaJlaroKEHHS
KOHCTPYKTHBHOTO mianory. Llei minximx 6a3yeTscs Ha ifei, mo eMortrii €
HE JHIle BHYTPIIIHIM, 1HAWBiIyaJbHUM JOCBIIOM, a ¥ COLialbHUM
(eHOMEHOM, SKHH BUKOHYE KOMYHIKaTUBHY (DYHKIIiIO B CIIJIKYBaHHI.
Emouiiinuii iHTeNEKT y LbOMY KOHTEKCTI TICHO TIOB’SI3aHUN 13
COLIIAJIBHUM 1HTEJIEKTOM — 3JaTHICTIO PO3YMITH MOTHBH, HAMIPH, EMOIIi1
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Ta TMOBEMIHKY IHIMX JIoJei. EMOIliiHa KOMITETEHTHICTh € KPUTHYHO
BKIIMBOIO JUIA YCHIITHOI coriami3aliii ocooucTocTi. Hu3pkuii piBeHb
EMOIIIIfHOTO 1HTEJIEeKTY MOKEe IPU3BOANTH O TPYAHOIIIB y CIIIKYBaHHI,
comianeHOi i30ummii, KoHGTKTHOCTI. 30kpema, O. UeOukiH po3risaas
eMouii TopAg 3 MOTHBALI€0 SK BAXIMBUH piBEHb PpeTyJsmil
mi3HAaBAIBHUX MponeciB. Ha Horo myMmky, BupimeHHs wiei mpoOiemu
MOKJIMBE JIUILE Yepe3 CTBOPECHHS pPIBHOBarM MiX EMOLIMHUMH Ta
KOTHITUBHHMMH MPOIECAMH, JIe €MOLIHA PEeryJisilis HE € CaMOCTIHHO
CTPYKTYpOIO, a JIUIIE CIYTy€ IHCTPYMEHTOM MiATPUMKH KOTHITHBHOL
nistteHOCTI [11].

[IpencraBaukn  iHTerpatmBHOTO  miaxomy  (€.Kapmenko,
B.Mopryn, O.MunocnaBcbka, C.Mapuyk, M.IInak) po3riasnatoTs
E€MOLIMHNN 1HTENEeKT AK OaraTOBUMIpHE YTBOPEHHS, IO OXOILUIIOE
KOTHITMBHI, €MOIiiiHi, OCOOMCTICHI Ta COI[iaJibHI KOMIIOHEHTH 3 Ili€l
TOYKA 30py EMOIIMHUN IHTENEKT € I[UIICHOK CTPYKTYPOI, IO
3a0e3neuye JIOMUHI epeKTHBHE (YHKIIOHYBAHHS B PI3HUX KUTTEBUX
cutyarisx [5; 7; 8; 12]. IarerpaTuBHUIl MigXig MparHe CHHTE3yBaTH
3M00yTKH KOTHITHBHOTO, OCOOHMCTICHOTO Ta COIIaIbHO-TICHXOJIOTIYHOTO
ITiIXO/TiB, MIAKPECTIOI0YH TXHIO B3a€EMO/IOTIOBHIOBAHICTb.

[IcuxodizionorivHuil miAXiag 10 BUBYCHHS MOHSITTS €MOLIHHOTO
IHTETIEKTY 30CEepEeIKYETbCA Ha OIlOJOTiYHMX 1 HEHPOICHXOIOTIYHUX
MeXxaHi3Max, fKi € OCHOBOIO €MOILIHHOTO pearyBaHHs, yCBIIOMIICHHS Ta
perynsii emomiit [S: 6].

[ToBemiHKOBHIA MiAXiA 0 €MOIIHOTO IHTEIEKTY OCOOHCTOCTI
(hokycyeThbcsl Ha TIOBEMIHIN, SKa CBITYUTH IIPO HASABHICTE abo
BIJICYTHICTh €MOIIiITHO-1HTENEKTyaTbHIX HABUYOK, IO (POPMYIOTHCS ITiJT
BIUIMBOM OTOYEHHSI, HABYAaHHs, TPEHYBaHb, BUXOBAHHS Ta COLIAJIBHOTO
moxentoBanHs (J[x. Barcon ta b. Ckinnep). EnemenTamu emortiitHoro
IHTENIeKTY €: 34aTHICTh A0 KOHCTPYKTHBHOTO BHPaXEHHS €MOLIii,
ajanTHBHA TOBEIiHKA B  COLIANBHUX  CUTyallisIX, YHUKAHHS
JNECTPYKTHUBHHUX peakiii (arpecii, YHUKaHHS, MaHIITyJsIii), PO3BUTOK
HaBUYOK aCEPTUBHOCTI, EMIIAaTii, CIIyXaHHs, TIO3UTHBHOI B3aemMoii [6].

Jlo Tpynu COMiaIbHO-TICHXOJIOTIYHIX (DAKTOPIB TaKOXK HAJICIKUTH
oprasizaifiiina KynbTypa, mo (QopMye CHCTEMy IIIHHOCTEH Ta HOPM
MOBEIiHKM B KOJEKTHBi. BaXJIMBUM acHeKTOM [OCTIIKEHHS €
BHU3HAYEHHS COLIATBbHO-TICUXOJOTTYHUX YMOB, SIKi CIIPHSAIOTH PO3BUTKY
€MOLIIHHOTO iHTeNeKTY B npodeciiinomy cepenoBumli. Sk 3a3HaqaroTh JI.
Kapamymka Ta B.Knouko, came comiajibHi YWUHHUKHM — CTHIIb
KEpIBHUIITBA,  XapakTep  KOPHOPAaTHBHHUX  BIJHOCHH,  pIBEHb
MICUXOJIOTIYHOT MATPUMKH — OPMYIOTH MIPOCTIP JUTS TIPOSIBY €MOIIHOT
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KOMITETEHTHOCTI mpaniBHUKIB [4]. Tomy aHamiz 3a3HaueHHx (aKTOpiB
JIO3BOJIMTH OKPECIMTH TICHXOJOTIYHI MEXaHi3MH, IO BH3HAYAIOTh
po3eutok EQ y TpyZI0BHX KOJEKTHBAX.

Ha piBHi opramizamii, sk 3a3Hadae B. 3apumpka, eMorifHui
IHTEJIEKT TPAIiBHUKIB Bi0OOpa)Ka€Tbcsd y MiABHIIEHHI €()EeKTHBHOCTI
BHYTPIIIHIX KOMYHiKalil, a TAKOK IMOKPALICHH] SKOCTi 00CIyroByBaHHS
KIIIEHTIB, 3MII[HEHHI KopropaTuBHOi KynbTypu. Kommawnii, sxi
IHBECTYIOTh Y PO3BUTOK €MOLIHHOT KOMIIETEHTHOCT] MEPCOHANy, MaroTh
MEHIIWH piBeHb IJIMHHOCTI KaJpiB, MEHIIEe KOH(IIKTIB, BULIUNA PIBEHb
JOANBHOCTI ¥ 3airydenHs nmpauiBHuKiB [3]. C. Mapuyk Harosomnrye Ha
3HAYCHHI EMOIHOr0 IHTENeKTy y TpodeciiHOMy CTaHOBJICHHI
(haxiBIiB, po3rIAIAIOYHM HOTO SK pecypc ocoducticHOl 3pimocti [7]. JI.
Mopoz Tta O. KobGemp y CcBOiX IOCHDKEHHSIX PO3KPUBAIOTH
B32€EMO3B’ 30K  €MOI[IHHOTO  IHTENEeKTYy i3  CaMOpPETYJIILIEL0,
CTPECOCTIMKICTIO Ta KOMYHIKaTUBHOIO KOMIIETEHTHICTIO MpaliBHUKIB
[9]. O. UebaTaproBa aklieHTy€e yBary Ha ynpaBliHChKuX acriekTax EQ y
KOPITOPATUBHOMY CEPEIOBHIII, JOBOISYM HOTO BILUIMB HA €(PEKTUBHICTD
kepiBHuITBa iepcoHanoM [10]. Hocmimxenns O. boraapuyk moBOASTS,
o0 JOOPO3WUINBE CEpPeIOBHINE, MOOyIOBAaHE HAa B3aEMOIIOBA3i Ta
MiATPUMITI, CTUMYJIFOE TIPOSIB €MIIaTiil, BITKPUTOCTI Ta cCaMOperyIisiii. Y
KOJIEKTUBAX, [I¢ NepeBa)kaloTh KOHCTPYKTHUBHI BIITHOCHHH, MPALliBHUKH
BUSBISIIOTH OUIBIIY TOTOBHICTH 1O CIIBIpaLi, Kpamle KOHTPOJIOIOTH
eMOIIii Ta aJIeKBaTHIIlIe PearyroTh Ha CTPECOBI cutyailii. Takum 4rHOM,
MO3UTHBHHUI  COIIAJIBHO-TICUXOJIOTIYHAN  KJIIMAaT € KaTalli3aTopoM
PO3BUTKY €MOIIIITHOTO IHTEJICKTY MpaiiBHUKIB [1].

BucnoBku. Omxke, y3arajbHIOIOUH pPe3yJIbTaTH TEOPETHYHOTO
aHajizy, MOXHa CTBEpDKYBaTH, IO PO3BUTOK EMOIIMHOTO IHTEICKTY
MpaliBHUKIB  Oi3Hec-opraHizaiii € OaraTOBUMIPDHHM  IPOIIECOM,
JETepMiHOBaHUM COI1aJTbHO-TICXOJIOTIYHUMH (hakropamu
OpraHizaliiiHOTO cepeoBHILA.

PisHi TeopeTMuHi HampsMH aKIEHTYIOTh YBary Ha OKpEeMHX

acmekTax I1boro ()eHOMEHY: KOTHITHBHMH — Ha pO3Mi3HaBaHHI H
perymsii eMoIlii; OCOOHCTICHHI — Ha pPO3BHTKY CaMOKOHTPOJIIO,
eMiaTii Ta MOTHBAIlil, COIIaJLHO-IICUXOJOrIYHUM — Ha 3HAYEHHI

EMOIIIfHOTO 1HTENEKTY B MIXKOCOOHCTICHII B3a€MO/Ii1; iHTErpaTUBHUI —
Ha Horo 1micHOMY (OpMyBaHHI B COIIaIbHOMY CEPEIOBHIIN;
ricuxo(izionorivHuil — Ha 0i0JIOTIYHUX OCHOBAaX €MOIlil; MOBEAIHKOBHUI
— Ha PO3BUTKY EMOLIMHUX HaBUYOK dYepe3 JOCBiA 1 TOBEIiHKY.
EMoriifHui iHTEJIEKT BKIIIOYA€E YIIPABIIHHSA BJIACHUMH EMOIlISIMH,
PO3YMIHHS €MOLIH IHIIUX JroJeil Ta epeKTHBHE BUKOPHCTAHHS i€l
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IlepcnieKTHBU PO3BUTKY CYYACHOI IICHXOJIOT T

iHboOpMallil Uil MPUHHATTS PIlIeHb 1 JOCSITHEHHS JKUTTEBUX IIJiei. Y
MpaIliBHUKIB ~ Oi3HEC-opraHizamiii HWOoro pO3BUTOK IIOB’S3aHUM 13
BHYTPIIIHIM CaMOKOHTPOJIEM, CAMOPETYJIAIIECI0, a TAKOXK 3ATHICTIO JI0
eMmaTii Ta amganTamii 10 poOOTM B KOMaH/i, 3MII[HEHHS €MOIiHHO-
LiHHICHOT OCHOBH KOPHOPATHUBHOI KylbTypH. [lepcrnekTHBr moaanbmmx
JOCHipKeHb BOayaeMo y po3pOOJIEHHI MCHXOJOTIYHUX TEXHOJOTiH
(hopMyBaHHS eMOLIHHOT KOMIIETEHTHOCTI MPALliBHUKIB Oi3HEC-CTPYKTYP,
0 pyHKIIOHYIOTh Y HECTaOUIbHUX Y1 KPU30BHX YMOBaX.

10.

11.

12.

12

Cnucox BUKOPHCTAHUX JAKepe
Bormapuyk O. 1. CouianbHO-ICHXONOTIYHI ~ YMHHUKH — PO3BUTKY
E€MOLIIHOTO 1HTEIEKTY OCOOHMCTOCTI B OpraHi3alifHOMY CEpeJOBHIII.
Tcuxonoeis ma cycninecmeo. 2020. Nel. C. 45-52.
Toynman JI. Emomiitauii inTenexr. Xapkis : Bisat, 2020. 512 c.
3apunpka B.B. TeopeTnko-MeTom0I0TiuHI OCHOBH PO3BHTKY €MOIIIHOTO
IHTENIeKTY y KOHTEKCTI mpodeciiHoi MmAroToBKH : MOHOTpadis.
Sanopixoks : KITY, 2010. 304 c.
Kapamymka JI. M., Kmouko B. 1. CoriaJbHO-IICHXOJOTIYHI YMOBH
PO3BUTKY €MOIIiifHOT KOMIIETEHTHOCTI KEpIiBHHUKIB Oi3Hec-opraHizaiiii.
Hayxosi cmyoii’ 3 coyianvnoi ma nonimuynoi ncuxonoeii. 2022. Bum. 49
(52). C. 122-132.
Kaprienko €. B. EmomiiiHuil iHTENEKT y JAMCKYpCI >KHUTTE3IIHCHEHHS
ocobuctocTi : MmoHorpadis. JIporoouy : IToceit, 2020. 436 c.
Kokyn O. M. Ilcuxomnoriuti pecypcu npodeciitHoi AisuIbHOCTI JIFOIUHU:
eMOLIHHUN 1HTENEKT, CTPecOCTIKICTh, ananramis. KwuiB: IHcTuTyT
ncuxodorii im. I'. C. Koctroka HAITH Vkpainu, 2019. 284 c.
Mapuyk C. B. EmMoniiinuii iHTENeKT K (akTop YCHIIIHOCTI MpodeciiHol
IiSUTBHOCTI  MeHemkepa. Opeanizayitina  ncuxonoeia.  Exomomiuna
ncuxonoeis. 2021. Nel. C. 68-76.
Mopryr B. ®. EwmomiiiHuii iHTenekT y OaraTOBHMIpHIH CTPYKTypi
ocooucrocti. [Tocmmemoouxa. 2010. Burm. 6, Ne 97. C. 2-15.
Mopo3 JI. B., Koberp O. C. Po3BUTOK eMOLIHHOTO iHTEJIEKTY Y MpoIeci
npodeciitHoT  MATOTOBKM  MalOyTHIX  mcuxojoriB.  Ilcuxonoeziumi
nepcnexkmuasu. 2023. Ne 41. C. 135-143.
YebataproBa O. B. EmouiiiHuil iHTENEKT sIK MPEIUKTOpP €(PEKTUBHOCTI
YIPaBIIHCBKOI  AisIbHOCTI. Bicnuxk XHIIY im. I. C. Cko6opooi.
Icuxonoeia. 2020. Bum. 65. C. 201-209.
Yebukin O. EMorifinuil iHTEIEKT, HOro Mi3HABaIbHO-MHUCICHHEBI O3HAKU
ta QyHkuii. Hayka i oceima. 2020. Ne 1. C. 19-28.
HImak M. M. Ilcuxosorist po3BUTKY €MOLIHHOTO iHTEJIEKTY MOJIOJIINX
mKoysipiB : MoHorpadis. TepHonins : THITY imeni B. I'matioka, 2016.
372 c.



	Адаптаційний процес має поступовий і поетапний характер. Відповідно до узагальнених психологічних спостережень [2; 4], він проходить через три взаємопов’язані фази:
	ПСИХОАНАЛІТИЧНІ АСПЕКТИ ПРОЦЕСУ СЕПАРАЦІЇ ЖІНКИ ВІД МАТЕРИНСЬКОЇ ФІГУРИ
	Аналіз останніх досліджень і публікацій. Сучасні науковці звертають увагу на проблемність та недостатню результативність процесів сепарації, що знаходить відображення у соціальних тенденціях: зростанні кількості розлучень, поширенні культури свідомої ...
	Як зазначає О. Халік, сепарація розглядається як перебудова взаємин між батьками та дітьми у процесі їх дорослішання. Особи, які не пройшли цей етап повною мірою, можуть стикатися з істотними труднощами у побудові партнерських стосунків, створенні вла...
	Л. Лисенко та А. Желавська вважають, що психологічна сепарація від батьків у юнацькому віці постає як багатовимірний процес, що охоплює трансформацію взаємин із батьками, усвідомлення власної індивідуальності та неповторності, формування особистісної ...
	Люди, які не пройшли процес сепарації, часто стикаються з труднощами у побудові партнерських стосунків. Н. Руденко вважає, якщо попередні етапи пройдені неповністю, процес може відкластися до 25-40 років і навіть далі. У такому випадку самостійно заве...
	ЕМПІРИЧНЕ ОБҐРУНТУВАННЯ ДВОКОМПОНЕНТНОЇ МОДЕЛІ АДАПТИВНИХ СТРАТЕГІЙ ЖІНОК-ЕКСПАТРІАТОК
	Виклад основного матеріалу. У дослідженні взяло участь 25 жінок-респонденток віком від 26 до 65 років, які наразі проживають на територіях країн Близького Сходу (Туреччина, Йорданія, Саудівська Аравія, ОАЕ) не менш ніж 6 місяців. Дослідження проводило...
	На основі багатофакторного аналізу та візуалізації кольорової матриці вибірка була поділена на три групи (табл. 1), які потім були згруповані у двокомпонентну модель адаптаційних стратегій.
	Висновки. Представлена двокомпонентна модель є результатом теоретико-емпіричного аналізу та чітко розмежовує якісно різні адаптаційні шляхи.
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	ОСОБЛИВОСТІ ПСИХОЕМОЦІЙНИХ СТАНІВ У
	ЧЛЕНІВ СІМЕЙ ЗАГИБЛИХ ВОЇНІВ
	Анотація. У статті здійснено системний аналіз психоемоційних станів членів сімей загиблих воїнів у контексті воєнних втрат. Акцентовано, що смерть близької людини в умовах бойових дій супроводжується «мультитравмою», спричиненою раптовістю, ізоляцією ...
	Ключові слова: психоемоційні стани, горювання, мультитравма, загиблі воїни, ускладнене горе, посттравматичний розвиток, криза ідентичності, хронічна скорбота.
	Актуальність дослідження. Війна завжди супроводжується масштабними людськими втратами, що залишають глибокий слід у психіці не лише безпосередніх учасників бойових дій, а й їхніх рідних. Для сімей, які втратили воїнів, смерть близької людини стає не л...
	Переживання втрати у воєнний час ускладнюється низкою додаткових чинників: раптовістю смерті, відсутністю можливості попрощатися з тілом, соціальною ізоляцією, невизначеністю обставин загибелі та частою повторюваністю втрат у найближчому колі [4; 9]. ...
	Аналіз останніх досліджень і публікацій. Феномен горювання у контексті воєнних дій і травматичних втрат активно досліджується сучасною психологією. Роботи вітчизняних та закордонних науковців зосереджені насамперед на вивченні травматичної втрати як к...
	О. Вавринів і О. Христук [1] розглядають психоемоційні стани як «лакмусовий папірець» рівня адаптивності та стресостійкості особистості. У контексті втрати ці стани є не просто суб'єктивними переживаннями, а фундаментальним механізмом підтримання цілі...
	Н. Найдюк [5] акцентує, що горювання у подружжя загиблих воїнів відрізняється більшою інтенсивністю і довшою тривалістю порівняно з іншими родичами.
	М. Томчук та М. Яцюк [7], Н. Харченко та І. Петровська [8] вивчали особливості переживання горя у дітей, підкреслюючи їхню вразливість, схильність до регресивних реакцій і той факт, що горе у дітей є більш тілесно й поведінково вираженим.
	Роботи R. Neimeyer [6] визначають втрату дитини як найбільш травматичну подію. Для батьків це символічний крах майбутнього, що призводить до кризи «Я», інтенсивного почуття провини та високого ризику суїцидальних тенденцій [11]. Хронічне горювання бат...
	Незважаючи на значний обсяг досліджень, існує нагальна потреба в системній диференціації психоемоційних станів кожної категорії родичів (подружжя, діти, батьки) з метою розробки адресних протоколів психологічної допомоги, що і становить предмет подаль...
	Мета статті – системно дослідити та диференціювати особливості психоемоційних станів у різних категорій членів сімей загиблих воїнів (подружжя, діти, батьки) для обґрунтування необхідності цілеспрямованої та ефективної психологічної підтримки в процес...
	Психоемоційні стани – це не лише суб’єктивні переживання, а й фундаментальний механізм підтримання цілісності особистості. Вони є комплексними динамічними утвореннями, які інтегрують емоційні переживання, когнітивні оцінки, мотиваційні настанови та фі...
	Таблиця 1
	Висновки. Аналіз психоемоційних станів членів сімей загиблих воїнів підтверджує, що горювання має унікальний і водночас спільний за природою процес. Специфіка воєнної втрати призводить до формування ускладнених психоемоційних станів у всіх категоріях ...

	Висновки. Подружній конфлікт є складним багаторівневим феноменом, у структурі якого поєднуються когнітивні, емоційні та поведінкові компоненти, що відображають глибинні особистісні суперечності партнерів. Проведений аналіз психологічних чинників виник...
	Отже, ефективна психокорекційна робота з подружніми конфліктами має бути спрямована не лише на зовнішню поведінкову взаємодію, а передусім на усвідомлення внутрішніх схем, емоційних потреб і патернів реагування кожного з партнерів.
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