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ОСОБЛИВОСТІ КЕРУВАННЯ СИСТЕМАМИ ВІДДАЛЕНОГО 

НАВЧАННЯ В КОНТЕКСТІ СУЧАСНИХ ВИМОГ 
 

Керування системами віддаленого навчання сьогодні вимагає поєднання 

технічної надійності з педагогічною гнучкістю: система віддаленого навчання 

має гарантувати безперервність доступу й якість комунікації, водночас 

підтримуючи методичну різноманітність і персоналізацію навчального процесу. 

Цифрова трансформація освітніх середовищ підштовхує до інтеграції хмарних 

сервісів, інструментів аналітики та штучного інтелекту для адаптації контенту 

під індивідуальні потреби студентів, що змінює роль адміністратора від простого 

технічного оператора до координатора освітніх сервісів і політик. 

У практичному вимірі це означає, що управлінські рішення мають 

поєднувати архітектурні вибори (гібридні розгортання, мікросервіси, API-

інтеграції) з механізмами контролю якості: моніторинг латентності, 

пріоритезація трафіку для синхронних занять і автоматичні сценарії 

масштабування під час пікових навантажень. Одночасно необхідно 

впроваджувати інструменти для забезпечення академічної доброчесності та 

прозорого оцінювання, оскільки автоматизовані системи оцінювання й 

генеративні моделі змінюють підходи до контролю знань і доводять потребу в 

нових політиках та методиках. 

Безпека і конфіденційність у віддаленому навчанні мають стати 

невід’ємною частиною управління: шифрування каналів, багатофакторна 

аутентифікація, сегментація мережі для лабораторій і захищені механізми 

оновлення пристроїв – усе це одночасно технічна вимога і елемент довіри між 

закладом, викладачами та здобувачами. Водночас організаційні практики – чіткі 

playbook-и для інцидентів, регулярні тренінги викладачів і студентів, а також 

прозорі SLA для сервісів – перетворюють технічні заходи на дієвий інструмент 

підтримки навчального процесу. 

Нарешті, ефективне управління віддаленим навчанням неможливе без 

уваги до людського фактора: дизайн курсів має враховувати когнітивні 

навантаження, доступність для різних пристроїв і соціально-педагогічні 

практики, що підтримують мотивацію та взаємодію. Адміністратор системи стає 

фасилітатором змін – координує технічні рішення, методичну підтримку й 

політики доброчесності, щоб платформа не лише працювала стабільно, а й 

давала реальний освітній результат у сучасних умовах. 

Безпека і конфіденційність у віддаленому навчанні – це не лише технічні 

параметри, а й фундамент довіри між закладом, викладачами та студентами. 

Коли ми говоримо про безпеку, маємо на увазі захист каналів зв’язку від 

перехоплення, шифрування даних під час передачі й зберігання, а також 

багатофакторну аутентифікацію для доступу до навчальних ресурсів. Це створює 



 

354 

відчуття стабільності: студент знає, що його персональні дані не потраплять до 

сторонніх осіб, а викладач може бути впевнений у захищеності матеріалів. 

Конфіденційність у навчанні має ще один вимір – етичний. Вона стосується 

не лише технічного захисту, а й правил використання даних: хто має право 

бачити результати тестів, як зберігаються записи занять, чи дозволено 

аналізувати поведінку студентів для адаптації контенту. Тут управління 

системою виходить за межі ІТ-сфери й стає частиною освітньої політики. 

Важливо також враховувати, що віддалене навчання часто відбувається 

через різні пристрої та мережі, які не завжди контрольовані закладом. Тому 

потрібні механізми сегментації доступу, регулярні оновлення програмного 

забезпечення й навчання користувачів правилам цифрової безпеки. Адже навіть 

найсучасніша система може стати вразливою, якщо студенти чи викладачі 

нехтують базовими практиками – наприклад, використовують слабкі паролі чи 

підключаються через незахищені мережі. 

Управління віддаленим навчанням неможливе без уваги до людського 

фактору, адже саме він визначає, чи перетвориться технологічна платформа на 

живе освітнє середовище. Технічні рішення можуть забезпечити стабільність і 

безпеку, але без врахування мотивації, когнітивних особливостей та соціальної 

взаємодії студентів вони залишаються лише інструментами. Людський фактор 

проявляється у здатності викладача адаптувати методику до різних стилів 

навчання, у готовності студентів брати відповідальність за власний прогрес, а 

також у культурі довіри між усіма учасниками процесу. 

Важливо, щоб система не лише передавала знання, а й підтримувала 

відчуття спільності: інтерактивні дискусії, групові проєкти, можливість 

отримати зворотний зв’язок у реальному часі створюють атмосферу, де студенти 

не почуваються ізольованими. Крім того, управління має враховувати 

психологічні аспекти – уникати перевантаження, забезпечувати баланс між 

синхронними та асинхронними активностями, пропонувати інструменти 

саморегуляції й підтримки. 

Загальний висновок щодо особливостей керування системами віддаленого 

навчання в контексті сучасних вимог полягає в тому, що ефективність таких 

систем визначається не лише технологічною базою, а й здатністю інтегрувати 

педагогічні принципи та враховувати людський фактор. Технічна надійність – 

стабільність роботи платформи, захист даних, масштабованість і безперервність 

доступу – створює основу для довіри й безпеки. Водночас педагогічна гнучкість 

забезпечує можливість адаптувати навчальний процес до різних стилів, потреб і 

мотивацій студентів, використовуючи інтерактивні інструменти, асинхронні та 

синхронні формати, а також персоналізовані траєкторії навчання. 

Безпека і конфіденційність стають ключовими вимогами, адже віддалене 

навчання передбачає роботу з великим масивом персональних даних і 

комунікацію через різні мережі та пристрої. Управління системою має 

поєднувати технічні заходи захисту з етичними політиками використання 

інформації, формуючи культуру відповідальності. Нарешті, людський фактор – 

мотивація, когнітивні особливості, соціальна взаємодія – визначає, чи стане 
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технологія справжнім освітнім середовищем, а не лише інструментом передачі 

знань. 

Отже, сучасне управління віддаленим навчанням – це стратегічне завдання, 

яке вимагає балансу між технологічною стійкістю, педагогічною свободою та 

увагою до потреб учасників освітнього процесу. Саме цей баланс забезпечує 

якість освіти й відповідність системи сучасним викликам. 
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ТЕОРЕТИЧНЕ ОБҐРУНТУВАННЯ ІНТЕГРАТИВНОГО ПІДХОДУ 

У ФАХОВІЙ ПІДГОТОВЦІ МАЙБУТНІХ ПЕДАГОГІВ ПРОФЕСІЙНОГО 

НАВЧАННЯ 

 

Трансформація сучасного суспільства в умовах Індустрії 5.0 та 

цифровізації всіх сфер життєдіяльності висуває нові вимоги до підготовки 

фахівців. Особливе місце в цій системі посідає педагог професійного навчання – 

фахівець, який має поєднувати глибокі техніко-технологічні знання з високою 

педагогічною майстерністю. Проте традиційна система освіти часто страждає на 

автономність викладання дисциплін, що призводить до фрагментарності знань 

майбутнього педагога професійного навчання. У 2026 році стає очевидним, що 

подолати цей розрив можливо лише через впровадження інтегративного підходу. 

Мета роботи полягає у теоретико-методологічному обґрунтуванні 

інтегративного підходу як ключового чинника формування цілісної професійної 

компетентності майбутніх педагогів професійного навчання. 

Перш ніж розглядати специфіку підготовки фахівців, необхідно визначити 

методологічні координати поняття «інтеграція». У науковому дискурсі 

інтеграція розглядається не як механічне поєднання частин, а як процес і 

результат створення цілісної системи. Як зазначає С. Гончаренко, 
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